PLIEGO DE CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS PARTICULARES SUJETO A
REGULACION ARMONIZADA PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS
MEDIANTE PROCEDIMIENTO ABIERTO.

(a publicar en el BOE, DOUE, http://www.zfbarcelona.es , en la
plataforma de contratacién del Estado y en la plataforma electrénica de
contratacion VORTAL
https://community.vortal.biz/PRODST/Users/Login/Index?SkinName=ZFBarcelona)

NUMERO DE EXPEDIENTE:
21/2019

ORGANO DE CONTRATACION.

El Delegado Especial del Estado es el érgano de contratacién del Consorcio de la
Zona Franca de Barcelona, que es una entidad de derecho publico que, de
acuerdo con el articulo 3.3, apartado d) de la LCSP se considera poder
adjudicador que no tiene la condicién de Administracién Piblica.

JUSTIFICACION Y NECESIDAD DE LA CONTRATACION.

La justificacién y necesidad de la contratacién viene determinada por la
finalizacién del contrato en vigor de telefonia fija y mévil y la necesidad de su
renovacion.

CUADRO CARACTERISTICAS

l.- DISPOSICIONES GENERALES SOBRE EL CONTRATO

A) OBJETO DEL CONTRATO.
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El objeto del contrato lo constituye un contrato de servicios de telefonia fija y
mévil para el Consorci de la Zona Franca.

B) VALOR ESTIMADO. PRESUPUESTO BASE DE LICITACION.

Valor estimado total: 662.500 €, IVA excluido.
Presupuesto Base de Licitacion anual: 160.325 €, IVA incluido.
IVA: 27.825 €.

C} SISTEMA DE DETERMINACION DEL PRECIO.

Sistema de determinacién del precio del contrato: precios unitarios.

D) PRESENTACION DE PROPOSICIONES.

1- Ultimo dia para la presentacién de oferta: 17 de enero de 2020 a las 12:00
horas a través de Ila plataforma electronica de contratacion
https://community.vortal.biz/PRODST/Users/Login/Index?SkinName=ZFBarcelona

2- Acto de apertura del sobre 2: 24 de enero de 2020 a las 11:00 horas.

3- Acto publico de lectura del sobre 3: 7 de febrero de 2020 a las 10:00 horas en
la sede del 6rgano de contratacion,

Il. PREPARACION DEL CONTRATO

A} MEDIOS DE COMUNICACION CON LOS LICITADORES.

- Pégina web: http://www.zfbarcelona.es
- A través de la plataforma electronica de contratacién
https://community.vortal.biz/PRODST/Users/Login/Index?SkinName=ZFBarcelona




B) PERFIL DEL CONTRATANTE.

https://contrataciondelestado.es/

€) DOCUMENTOS QUE DEBEN INCLUIRSE EN EL SOBRE 1

Los enumerados en la cldusula 6 del Pliego de Cldusulas Administrativas.

D) SOLVENCIA. CLASIFICACION.

- Los licitadores deberdn estar en posesidn de las condiciones minimas de
solvencia econdmica y financiera y profesional o técnica que se enumeran en la
clausula 6 del presente Pliego. Las circunstancias relativas a la capacidad,
solvencia y ausencia de prohibiciones de contratar deberadn concurrir en la fecha
final de presentacion de ofertas y subsistir en el momento de la perfeccion del
contrato.

E) GARANTIAS

Garantia provisional: No se exige,

Garantia definitiva: Constitucién de una garantia definitiva a favor del
Consorcio de la Zona Franca de Barcelona de una cuantia igual al 5% (cinco por
ciento) del importe de adjudicacion, IVA excluido.

Garantia complementaria: En caso de resultar adjudicataria una oferta con
valor anormal o desproporcionado que incurra inicialmente en el supuesto de
presuncion de temeridad, el d6rgano de contratacién exigird una garantia
complementaria de hasta un 5% (cinco por ciento} del importe de adjudicacién
del contrato, pudiendo alcanzar la garantia definitiva total un 10% (diez por
ciento) del precio del contrato.




GASTOS DE PUBLICIDAD

No hay.

Iil. ADJUDICACION DEL CONTRATO

A) DOCUMENTOS QUE DEBEN INCLUIRSE EN EL SOBRE 2 (oferta técnica) PARA
LA VALORACION DE LOS CRITERIOS NO EVALUABLES MEDIANTE FORMULAS.

Los enumerados en 1a cldusula 6 del Pliego de Cldusulas Administrativas.

B) DOCUMENTOS QUE DEBEN INCLUIRSE EN EL SOBRE 3 (oferta econémica)
PARA LA VALORACION DE LOS CRITERIOS MEDIANTE FORMULAS.

Los enumerados en la cliusula 6 del Pliego de Clausulas Administrativas.

C) CRITERIOS DE VALORACION.

Se aplicard los criterios establecidos en la c¢ldusula 10 del Pliego de Clausulas
Administrativas, con la siguiente ponderacién:

- Criterios no evaluables mediante férmulas. Ponderacién de la oferta técnica
{POT). Coeficiente: Hasta 45 Puntos.

- Criterios evaluables mediante férmulas. Ponderacion de la oferta econdmica
{POE). Coeficiente: Hasta 55 puntos.

IV.- EFECTOS DEL CONTRATO

A) PLAZO DE DURACION DEL CONTRATO.

Plazo del contrato:

- Para servicios de comunicaciones fijas, 36 meses, a contar desde la fecha de
firma de contrato, fecha en la que los servicios contratados deberan iniciarse;
con posibilidad de 2 prérrogas anuales.

- En el caso de los servicios de comunicaciones moviles, los servicios deberan
iniciarse a partir de la fecha de firma de contrato, que debe respetar los
compromisos actuales del CONSORCI y no podra ser anterior af 1 de marzo de
2020. La fecha de finalizacién serd la misma que para los servicios de
comunicaciones fijas (pudiendo ser la duracién inferior a 36 meses); con
posibilidad de 2 prérrogas anuales.




B) REVISION DE PRECIOS.

Los precios ofrecidos Gnicamente podran ser revisados en los casos previstos en

el apartado 4.10 del Pliego Prescripciones Técnicas (nuevos marcos tarifarios,
nuevas regulaciones, ...).

C) MODIFICACION CONVENCIONAL.

No se prevé una modificacién convencional al contrato.

V.- EXTINCION DEL CONTRATO

A) PLAZO DE GARANTIA.

Plazo de garantia del presente contrato: 90 dias.

VI. CAPITULOS QUE INTEGRAN EL PLIEGO DE CLAUSULAS
|.- DISPOSICIONES GENERALES SOBRE EL CONTRATO

Il.- PREPARACION DEL CONTRATO

IIl.- ADJUDICACION DEL CONTRATO

IV.- EFECTOS DEL CONTRATO

V.- EXTINCION DEL CONTRATO

V.- PRESENTACION DE DOCUMENTACION EN FORMATO ELECTRONICO.
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PLIEGO DE CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS PARTICULARES SUJETO A
REGULACION ARMONIZADA PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS
MEDIANTE PROCEDIMIENTO ABIERTO.

CAPITULO .- DISPOSICIONES GENERALES SOBRE EL CONTRATO

1.- OBJETO DEL CONTRATO.

1.1. El presente Pliego tiene por objeto un contrato de servicios de telefonia fija y
movil para el Consorcio de la Zona Franca de Barcelona. Todo ello de conformidad con
el Pliego de Clausulas Administrativas, el Pliego de Prescripciones Técnicas Particulares
y la Oferta del Adjudicatario.

Codigo nomenclatura CPV:

- 64211100-9. Servicios de telefonia local
- ©4212000-5. Servicios de telefonia mévil
- 72411000-4. Proveedor de servicios de Internet {PSI)

La prestacion objeto de contratacion se realizard de acuerdo con la oferta presentada
por el adjudicatario que debera comprender los trabajos necesarios para su correcta
ejecucién y respetar las condiciones minimas establecidas en el Pliego de Clausulas
Administrativas y Pliego de Prescripciones Técnicas.

Este contrato se rige por lo establecido en este Pliege de Clausulas Administrativas
Particulares y el Pliego de Prescripciones Técnicas; por la Ley 9/2017, de 8 de
noviembre, de Contratos del Sector Publico y, en todo cuanto no se encuentre
derogado por éste o aquélla, por el Reglamento General de la Ley de Contratos de las
Administraciones Pablicas, aprobado por el Real Decreto 1098/2001, de 12 de octubre
(en adelante, RGLCAP).



1.2. Documentacién contractual.

El contenido del presente Pliego de Clausulas Administrativas Particulares y el Pliego
de Prescripciones Técnicas, asi como la oferta presentada por el adjudicatario,
revestirdn caracter contractual, prevaleciendo el presente Pliego en caso de
discordancia con lo dispuesto en el resto de la documentacidn contractual.

1.3. Desarrollo y coordinacién de los trabajos. Responsable deil Contrato.

El 6rgano de contratacion de! Consorcio de la Zona Franca de Barcelona designara a
una o varias personas para el seguimiento del cumplimiento, calidad y buena ejecucién
de los trabajos objeto del contrato. La persona o personas designadas como
responsables del contrato desempefiaran una funcién de impulso, coordinacién,
inspeccion y control de la ejecucion del contrato, siendo el cauce normal de
comunicacion, encargos técnicos, instrucciones e intercambios de informacion con el
adjudicatario. Todo ello con el fin de asegurar la correcta realizacidn de la prestacién
pactada y dentro del &mbito que el 6rgano de contratacién le atribuya. (art. 62 LCSP)

2.- VALOR ESTIMADO TOTAL, PRESUPUESTO BASE DE LICITACION Y REVISION DE
PRECIOS.

2.1. Valor Estimado Total y Presupuesto Base de Licitacion.
Valor estimado total del contrato: 662.500 €, IVA excluido.
Presupuesto Base de Licitacion anual: 160.325 €, IVA incluido.
IVA al tipo del 21 %: 27.825 €.

2.2. Importe del contrato y Sistema de determinacién del precio.

De acuerdo con los articulos 309 de la LCSP y 197 del RGLCAP, el sistema para la
determinacion del precio del contrato es el de precios unitarios.

El importe del contrato y precios que regirdn durante su ejecucién serin los
resultantes de la oferta econdmica que sea adjudicada que deberi llevar incluidos
todos los gastos derivados del contrato que se detallan en este Pliego y en el Pliego de
Prescripciones Técnicas.

A todos los efectos se entenderd que en la oferta econdémica presentada estén
incluidos todos los gastos que la contratista deba realizar para la implantacion y puesta
en marcha del servicio en todas las ubicaciones e instalaciones indicadas en el Pliego
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de Prescripciones Técnicas, asi como otros gastos que sean necesarios para la correcta
prestacion de los servicios objeto del contrato, sin que por tanto puedan repercutirse
como partida independiente.

Asimismo, se entenderd que las ofertas presentadas por los licitadores comprenden
todos los tributos, incluidos tasas y precios publicos que le sean de aplicacién segun las
disposiciones vigentes. El Impuesto sobre el Valor Afiadido debera figurar en la oferta
econdmica como partida independiente.

2.3. Revisién de precios.

Los precios ofrecidos tnicamente podran ser revisados en los casos previstos en el
apartado 4.10 del Pliego Prescripciones Técnicas {nuevos marcos tarifarios, nuevas
regulaciones, ...).

3.- EXISTENCIA DE CREDITO.

Conforme exige el articulo 116 de la LCSP, se acredita con certificado emitido por la
Direccién Econdmico-Financiera de este Consorcio, que se incorpora al expediente,
que existe crédito suficiente y adecuado para atender a las obligaciones econdmicas
que se deriven para el CZFB del cumplimiento de este contrato.

4.- DURACION DEL CONTRATO.

El plazo de ejecucién del contrato sera:

- Para servicios de comunicaciones fijas, 36 meses, a contar desde la fecha de
firma de contrato, fecha en la que los servicios contratados deberan iniciarse;
con posibilidad de 2 prérrogas anuales.

- En el caso de los servicios de comunicaciones moviles, los servicios deberédn
iniciarse a partir de la fecha de firma de contrato, que debe respetar los
compromisos actuales del CONSORCI y no podré ser anterior al 1 de marzo de
2020. La fecha de finalizacién serd la misma que para los servicios de
comunicaciones fijas (pudiendo ser la duracién inferior a 36 meses); con
posibilidad de 2 prérrogas anuales.

A la finalizacion de los tres afios, el Consorci se reserva el derecho a decidir la
ejecucion o no de las prérrogas.



El adjudicatario se comprometera a respetar las tarifas y condiciones de servicio
ofertadas en respuesta al presente pliego durante el periodo de vigencia del contrato,
sin perjuicio de lo expuesto en el apartado 2.3.

CAPITULO II. PREPARACION DEL CONTRATO.

5.- LUGAR, TIEMPO Y FORMA PARA LA PRESENTACION DE LAS PROPOSICIONES.

Formato de presentacion de las proposiciones. - Las proposiciones deberin
presentarse en formato electrénico. Para la presentacién de ofertas los licitadores
deberdn seguir las instrucciones indicadas en el capitulo Vi del presente Pliego.

5.1.- Documentacién exigida para licitar.

Los licitadores interesados en participar presentaran sus proposiciones, en la forma y
plazo que se indica en el anuncio de licitacidn, en tres sobres virtuales firmados por el
licitador o persona que lo represente, sefialados con las letras 1, 2 y 3,

Laos documentos se presentaran en castellano o catalan.

Estos sobres contendrén: el primero {sobre 1) la documentacion administrativa exigida
para tomar parte en la licitacion, el segundo {sobre 2) la documentacion técnica que se
detalle en el presente Pliego de Clausulas y el tercero {sobre 3) la proposicion
econdmica y documentacion establecida en este Pliego.

En su interior se haré constar una relacién numérica de los documentos que contienen.
5.2.- Confidencialidad

Cuando concurran las circunstancias establecidas en el articulo 133 de la LCSP, los
licitadores podran designar como confidenciales alguno o algunos de los documentos
aportados. Esta circunstancia debera reflejarse claramente (sobreimpresa, al margen o
de cualquier otra forma} en el propio documento designado como tal. A estos efectos
el CZFB no podr3 divulgar la informacién facilitada por los empresarios a la que se le
haya dado ese caracter.

5.3.- Recogida documentacion. Lugar y plazo de entrega de la proposicién.
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Recogida documentacion. - Los interesados podran obtener los Pliegos de Cldusulas
Administrativas Particulares y Prescripciones Técnicas en el perfil de contratante del
CZFB: www.zfbarcelona.es y en la sede del CZFB, Av. Parc Logistic, 2-10, Pol.Ind. Zona
Franca — 08040 Barcelona y en la plataforma de contratacién VORTAL
https://community.vortal.biz/PRODST/Users/Login/Index?SkinName=ZFBarcelona

Forma y plazo de entrega de la proposicién. -

Los licitadores deberén presentar sus proposiciones en la plataforma electrénica de
contratacion VORTAL

https://community.vortal.biz/PRODST/Users/Login/Index?SkinName=ZFBarcelona
antes de las doce horas del dia 17 de enero de 2020.

Las propasiciones presentadas fuera de plazo no serdn admitidas.

5.4.- Comunicaciones entre el 6rgano de contratacién y los licitadores.

El érgano de contratacion se comunicard con los licitadores a través del correo
electrénico que estos designen en su proposicion a efectos de notificaciones.

6.- DETALLE DE LOS SOBRES Y DOCUMENTACION.

SOBRE 1: CAPACIDAD DEL CONTRATISTA Y DOCUMENTACION ADMINISTRATIVA.

La documentacién relativa a este requisito no hay que aportaria inicialmente en el
sobre 1 siendo sustituida por una declaracion responsable que se ajustard al
Documento Europeo Unico de Contratacion (DEUC) aprobado a través del
reglamento {UE) n2 2016/7, de 5 de enero (que es accesible a través del enlace :
http://ec.europa.eu/growth/tools-databases/espd), que debers estar firmada y con
la correspondiente identificacién.

Con la finalidad de facilitar a los licitadores la cumplimentacién de dicho formulario
{DEUC), se podrd consultar la Resolucién de 6 de abril de 2016, de la Direccion
General del Patrimonio del estado, por la que se publicé la Recomendacién de la
Junta Consultiva de Contratacién Administrativa sobre la utilizacion del Documento
Europeo Unico de Contratacién previsto en la nueva Directiva de Contratacién
Pablica, publicada en el BOE nim. 85 del 8 de abril de 2016:
https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=BOE-A-2016-3392. En el sobre hay que
incluir dicha declaracién responsable debidamente firmada por el representante de
la empresa, en los términos que figuran en el anexo 1 del presente Pliego.
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En relacién con la presentacién de la documentacién acreditativa de los requisitos
previos serd de aplicacién el articulo 140 de la LCSP.

A) Solvencia del Contratista.

En el presente contrato y de conformidad con lo establecido en el articulo 77.1.c) de la
LCSP no se exige clasificacién por no ser legalmente preceptiva.

La acreditacién de la solvencia econémica y financiera y profesional o técnica podra
efectuarse presentando el Certificado de Clasificacién, igual o superior a GRUPO V,
SUBGRUPO 4, CATEGORIA B; expedido por la Junta Consultiva de Contratacién
Administrativa, junto con una declaracién sobre vigencia y las circunstancias que
sirvieron de base a la clasificacién.

También podra acreditarse la solvencia de la siguiente manera:

1.- La solvencia econdmica y financiera podra acreditarse mediante declaracién sobre
el volumen anual de negocios del licitador de los tres Gltimos afios, y que referido al
aiio de mayor volumen de negocio de los tres afios citados deberd ser al menos una
vez y media el valor anual medio del contrato.

2.- La solvencia profesional o técnica podra acreditarse mediante la relacién de los
trabajos del mismo tipo o naturaleza que corresponda al objeto del contrato de los
tltimos cinco afios que incluya importe, fechas y el destinatario, ptblico o privado, de
los mismos, avalados por certificados de buena ejecucion y el requisito minimo serd
que el importe anual acumulado en el afio de mayor ejecucion sea igual o superior al
70% de su anualidad media si esta es inferior al valor estimado del contrato. A efectos
de determinar la correspondencia entre los trabajos acreditados y los que constituyen
el objeto del contrato, cuando exista clasificacién aplicable a este Gltimo se atendera al
grupo y subgrupo de clasificacién al que pertenecen unos y otros, y en los demés casos
a la coincidencia entre los dos primeros digitos de sus respectivos codigos CPV.

B) Compromiso de adscripcién a la ejecucidn del contrato de medios personales
0 materiales:

Los licitadores deberan incluir compromiso de adscripcion o dedicacién de los medios
personales y materiales suficientes para la ejecucion del contrato segiin lo establecido
en el Pliego de Prescripciones Técnicas.
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SOBRE 2: PROPUESTA TECNICA. CRITERIOS NO EVALUABLES MEDIANTE FORMULAS Y
QUE DEPENDEN DE UN JUICIO DE VALOR.

En el sobre 2 se incluird toda la documentacién técnica e informacién que se detalla y
exige en este Pliego asi como cualquier otra que resulte necesaria para acreditar los
extremos que sirven como criterios técnicos de valoracién.

Toda la documentacién técnica aportada en este sobre 2 deberd constar en un indice y
con la numeracion dada en el Pliego..

La documentacion técnica que debera incluirse en el sobre B comprendera:

1.- Memoria técnica, que debe seguir el Modelo de propuesta técnica detallado a
continuacién en este mismo apartado.
2.- Los siguientes Anexos, debidamente cumplimentados, -del Pliego de Prescripciones
Técnicas, en formato excel:

s Anexo lll - Dimensionado de los accesos a Internet individuales y PaP

* AnexolV-SLA

La Memoria de caracter técnico que se debe incluir serd la indicada en Pliego de
Prescripciones Técnicas, conforme al siguiente Modelo de propuesta:

Resumen ejecutivo

v Breve descripcion de la sotucidn técnica propuesta

Solucion técnica propuesta

v Servicios de comunicaciones de voz fija:
. Tipc;logl’a de acceso (directa o indirecta) y tecnologia de acceso {FO, radio, Cu,
etc.).
»  Servicios de conectividad:
» Descripcion de las facilidades incluidas en cada uno de los servicios de
conectividad y funcionalidades de RPV.
» Portabilidad de numeracion.
= Servicios de mantenimiento de centralita:
. Descrlipcién del servicio de mantenimiento y gestion remota de la centralita
actual.
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Servicios de comunicaciones de accesos a Internet individuales y PaP: los licitadores
indicaran los posibles tipos de soluciones de conectividad de accesos a Internet
individuales (ADSL/FTTH} y PaP, con la descripcién de:

Tipologia de acceso (directa o indirecta) en cada centro.

Solucién técnica propuesta: tecnologia de acceso, velocidades de acceso,
garantias de caudales, equipamiento, direccionamiento IP publico, y otros por
centro.

Flexibilidad de ampliacion. Nimero de enlaces con capacidad de ampliacién sin
necesidad de cambiar la infraestructura/equipamiento y capacidad de
ampliacién en cada centro.

Servicios de comunicaciones de voz movil:

Servicios de movilidad:

» Funcionalidades de red corporativa con los usuarios de voz fija.

= Plan de numeracién previsto.

» Servicios de voz, datos, mensajeria, etc propuestos.

= Cobertura exterior. Mapas y datos detallados.

= Cobertura interior. Solucién técnica propuesta para la implantacién de
cobertura interior en todos los centros, stock de elementos, etc.

» Catdlogo de aplicaciones disponibles.

= Herramienta de soporte a la facturacion.

Servicios de conectividad:

« Interconexion de la red fija — red movil. Caracteristicas de los enlaces
propuestos (tipologia y tecnologia de acceso, arquitectura, etc). Politicas de
ampliacidn en caso de aumento de tréfico.

Lineas moéviles y terminales,

= Lineas moviles.

- Caracteristicas técnicas (funcionalidades ofrecidas para el trifico de voz v
datos, tarjetas Multisim, capacidad para establecer limites de consumo).
- Mejoras respecto a los minimos solicitados.

»  Provisién y renovacion de terminales. Modelo de renovacién de terminales,
mejoras respecto a los minimos solicitados.

- Terminales propuestos, segun gama/perfil. Descripcion de los perfiles
moviles propuestos.

- Descripcidn de prestaciones y facilidades
- Listado de accesorios incluidos
- Politica de actualizacion del catilogo (periodicidad, etc.).
- Dimensionado y caracteristicas del stock propuesto.
«  Servicio de post-venta 0 mantenimiento de terminales.
- Servicio de substitucién de terminales
- Tiempo de reparaclén y tiempo de substitucion
- Modelo de gestién.

Adicionalmente a la propuesta técnica que contendri esta informacion detallada, los
licitadores cumplimentaran los Anexos de Dimensionado correspondientes. Para todos
los servicios solicitados, los licitadores deberan especificar su propuesta técnica de
forma abreviada segin se solicita en los Anexos de Dimensionado, cumplimentando las
celdas correspondientes con las especificaciones técnicas de su oferta, de forma
mplementaria a la descripcion de la solucién que se realice en la propuesta técnica.
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Plan de explotacién

v Recursos asignados / Medios de soporte:

Servicio de gestion personalizada.

- Disponibilidad del servicio.

- Modelo de Relacién. Comités propuestos.

- Recursos asignados. Descripcion del equipo dedicado propuesto durante
la fase de explotacion de los servicios. Integrantes, perfil profesional de
los integrantes, dimensionado de recursos humanos por perfil,
dedicacion, tareas, horarios y ubicacion por perfiles, etc.

- Matriz de escalado. Forma de contacto con todos los niveles de
interlocucién.

Gestion comercial propuesta: procedimientos de atencion comercial,

interlocutores, perfiles, horarios, herramientas, etc.

Descripcion del centro de gestién de la red: ubicacién, medios técnicos y

humanos, organizacion y dimensionado de la estructura.

v Actividades:

Servicios de gestién y operacién:
- Gestion de cambios, altas, bajas y modificaciones.
- Gestidn del inventario y documentacién.
- Consultas técnicas, soporte técnico y formacion.
Servicios de supervision y garantia, soporte y mantenimiento:
- Monitorizacion y control.
- Mantenimiento de los servicios contratados.

- Mantenimiento preventivo.

- Mantenimiento correctivo. Procedimientos de notificacion, gestion y

resolucion de averias.

Servicios de seguimiento. Se anexaran ejemplos.
- Efaboracion de informes de SLAs.
- Elaboracién de informes de operacién e incidencias.
- Elaboracién de informes de disponibilidad del servicio.
Descripcidon de la plataforma de gestién (herramientas} del operador para
facilitar los servicios de explotacién: descripcion de funcionalidades,
tecnologifa y formatos ejemplo.
Facturacién de los servicios: los licitadores indicaran en sus propuestas el
formato, contenidos, nivel de detalle, herramientas de procesado, fecha de
presentacion de la factura, etc.

Plan de calidad

v Metodologia del proveedor para garantizar el cumplimiento de los compromisos.
v Tabla de SLAs propuestos y mecanismos de penalizacion propuestos. Se deberd
cumplimentar |a tabla de SLA segin el Anexo IV- SLA.

Plan de implantacion

v Metodologia, actividades previstas, recursos y calendario:

Conjunto de tareas a realizar por tipo de servicio o sistema a implantar.
Metodologia de proyecto, de seguimiento, de control de calidad, etc, durante
la fase de implantacién / transicién.

Plan de portabilidad y migracién previsto.
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« Fases y calendario de implantacion propuesto
Equipo de trabajo durante la implantacion de los servicios:

» Composicion del equipo de trabajo (descripcion de los perfiles, nimero de

recursos por cada perfil, horas previstas por perfiles y recursos, roles, etc)

»  Mecanismos de coordinacién de los equipos, resolucién de problemas, etc.

= Certificaciones profesionales aportadas por el Equipo de Trabajo.
Metodologia de pruebas y mecanismos de contingencia/emergencia previstas
previas a la puesta en marcha, asi como posibles soluciones de contingencia frente a
emergencias durante el proceso de implantacion.

Plan de adecuacién y no obsolescencia

Evolucién prevista, si existe, de los servicios ofertados.

Servicios adicionales futuros avanzados, o en disposicién de ser ofrecidos a medio
plazo.

Previsi6n de calendario de disponibilidad de las anteriores evoluciones y servicios
adicionales futuros avanzados.

Mecanismos y procedimientos de informacién al CONSORCI de posibles evoluciones
0 nuevos servicios de valor afiadido.

Plan de devolucién

v

v
v
v

Definicidn de las tareas fobligaciones que conformarén el plan de devolucién.
Metodologia de transferencia de conocimientos, recursos asignados.
Calendario de devolucién.

Documentacién a entregar por parte del adjudicatario

SOBRE 3: PROPUESTA ECONOMICA. CRITERIOS VALORABLES MEDIANTE FORMULA

MATEMATICA.
En este sobre 3 se incluira la siguiente documentacidn:

1.- PROPOSICION ECONOMICA.

La proposicion econémica se presentard segiin el modelo que se indica a

continuacién aiadiendo el Impuesto sobre el Valor Afiadido como partida
independiente.
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MODELO OFICIAL DE PROPOSICION DE OFERTA ECONOMICA AL CONSORCIO DE LA
ZONA FRANCA DE BARCELONA

[ JEEY L WEUREY - B BT con D.N.L nlim. . domiciliado en .....c.cvermreenee , C/.
..................... , nam. ... C.P. ..., actuando en nombre ............ (propio o de
la empresa que represente) ........... , manifiesta que estd conforme con todos los
requisitos y condiciones que se exigen para adjudicar mediante procedimiento abierto,
€l CONrato de “......o e ctsint e s et s s snee "y se compromete y obliga a tomar
a su cargo dicho contrato de acuerdo con el Pliego de Cldusulas Administrativas
Particulares y Pliego de Prescripciones Técnicas que ha de regir dicha licitacién, por la
cantidad de . euros a la que habrd que afadirles el importe
e COFTrEspondiente al .......................(porcentaje) de IVA.
{lugar, fecha y firma del proponente}

AL ORGANO DE CONTRATACION DEL CONSORCIO DE LA ZONA FRANCA DE
BARCELONA.

La proposicidn se presentara escrita a maquina y no se aceptaran aquellas que tengan
omisiones, errores, tachaduras que impidan conocer claramente todo aquello que el
Cansorcio estime fundamental para la oferta.

2.- ANEXO ECONGMICO.

Se deberd adjuntar presupuesto detallado que justifique la veracidad de la oferta
econdémica presentada y que contendra desglose de las partidas que sean necesarias
para su correcta ejecucion. Se debe de cumplimentar el anexo niim. 5 - Modelo de
ANEXO ECONOMICO con el detalle de los precios unitarios segiin el modelo previsto
{fichero en formato Excel).

Seran por cuenta del adjudicatario, y se entenderan incluidos en {a oferta econémica,
todos los gastos derivados del contrato que se detallan en este Pliego; todos los gastos
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que la contratista deba realizar para la implantacién y puesta en marcha del servicio en
todas las ubicaciones e instalaciones indicadas en el Pliego de Prescripciones Técnicas;
asi como otros gastos que sean necesarios para la correcta prestacion de los servicios
objeto del contrato, sin que por tanto puedan repercutirse como partida
independiente.

CAPITULO Iil.- ADJUDICACION

7.- FORMA DE ADJUDICACION.

Teniendo en cuenta que el valor estimado del contrato supera los 221.000 euros (IVA
no incluido), el citado contrato es un contrato de regulacion armonizada, se tramitara
de forma ordinaria y se adjudicard por el procedimiento abierto en garantia de los
principios de publicidad y concurrencia. Los criterios de valoracién se han elegido con
el objetivo de seleccionar la oferta mas ventajosa en su conjunto [articulo 145 de la
LCSP].

Por ello, conforme a lo dispuesto en el articulo 156 de la LCSP, todo empresario que
reuna los requisitos exigidos en el mismo podra presentar una proposicién, quedando
excluida toda negociacién de los términos del contrato con los licitadores.

8.- APERTURA DE PROPOSICIONES.

8.1. Apertura del SOBRE 2. Fase de valoracién de la proposicién técnica. Criterios no
evaluables mediante férmulas cuya ponderacién dependen de un juicio de valor.

Tras la calificacion de la documentacidén administrativa se lHlevard a cabo, el dia 24 de
enero de 2020 a las 11:00 horas, la apertura de los sobres que contienen la
documentacién relativa a los criterios no evaluables mediante férmulas y cuya
ponderacion dependan de un juicio de valor (sobre 2).

8.2. Apertura del SOBRE 3. Valoracién de las ofertas técnicas presentadas y Fase de
valoracién economica. Criterios evaluables mediante férmula matematica.

El dia 7 de febrero de 2020 a las 10:00 horas, en acto publico, se hard puablico el
resultado de la valoracién y las puntuaciones obtenidas por los licitadores en el sobre
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2. Acto seguido se procederd a la apertura y lectura publica de los sobres de

proposicién econdmica {sobre 3}

9.- CRITERIOS PARA LA VALORACION DE LA OFERTA.

9.1.- Enumeracién de los criterios no evaluables mediante férmulas.

Los criterios no evaluables mediante formulas y cuya ponderacién dependen de un

juicio de valor se valoraran con un maximo de 45 puntos.

Se valorardn los siguientes aspectos:

La siguiente tabla detalla la distribucién de pesos {puntuacién mdaxima) en relacién a

los criterios de valoracion de las propuestas.

ASPECTOS A VALORAR

OFERTA TECNICA CUYA FONDERACION DEPENDE DE UN JUICIO DE VALOR

PUNTOS

MAX,
45,00

1. Balucién téenica . 29,00
1.1, Serviclos y sistemas de voz fija 9,00
1.1.1. Tipologia de acceso 2,00
1.1.2, Tecnologia de acceso 2,00
1.1.3. Servicios de conectividad 3,00

1.1.3.1 Facllidades / funcionalidades incluidas 1,00
1.1.3.2 Macanismos de contingencia y backup 1,00
1.1.3.3 Portabilidad de numeracion 1,00
1.1.4. Servicios de mantenimiento de centralita 2,00
1.2. Servicios de accesos a Internat indlviduales y PaP 4,00
1.2.1, Tipologia de acceso 1,00
1.2.2. Solucitn téenica propuesta (tecnologia, capacidad, etc) 3,00
1.3. Serviclos ds comunicaciones de voz mévil 16,00
1.3.1. Servicios de movilidad 3,00
1.3.1.1. Funcionalidades de red corporativa.. plan de numeracién, servicios (voz, 1.00
datos,...) y herramienta de soporte a facturacion. 1
1.3.1.2. Cobertura 2,00
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1.3.2. Servicios de conectividad {interconexion fijo-mévil} 2,00
1.3.3. Lineas moviles y terminales 11,00

1.3.3.1. Lineas méviles 2,00

1.3.3.2. Provigién y renovacion de terminales 1,50

1.3.3.3. Terminales de usuario 6.00

1.3.3.4. Servicio de post-venta o mantenimiento de tenminales 1,50
2. Plan de explotacién 5,00
2.1, Recursos asignados / Medios de soporte 2,00
2.2 Actividades 3,00
3. Plan de calidad 5,00
3.1. Metodologia ded operador para garantizar el cumplimiento de los compromisos. 0.50
3.2, SLAs y mecanismos de penalizacién propuestos. 4,50
4. Plan de Implantacién 5,00
4.1. Metodologia, actividades previstas, recursos y calendario 2,50
4.2, Equipo de frabajo 1,50
4.3. Metedologia de prusbas y mecanismos de conlingencia/emengencia 1,00
5. Davolucién del servicio 0,50
5.1. Plan de develucion del servicio 0,50
8. Plan de adecuacién y no obsolascancia 0,50
6.1. Plan de adecuacién y no obsolescencia 0,50

Para la valoracion de todos los apartados correspondientes a la propuesta técnica de
ejecucion, se atendera a los siguientes criterios técnicos, asignindose la
correspondiente puntuacion en funcion de la valoracién que se haga de cada oferta.

A continuacidn se incluye la descripcidn de la valoracion de los criterios técnicos.

v Solucién técnica {hasta 29 puntos}):

1. Solucién técnica Puntos CRITERIO

1.1. Serviclos y sistemas de
voz fija
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1.1.1. Tipologla de acceso

2,00

Se valorara segln criterios #écnicos |a tipologia de entaces propuestos, segin si
son accesos directos o indirectos. Se valoraré positivamente cuanto mayor
numero de enlaces directos incluya [a propuesta técnica, con la siguiente
aslgnacion de puntos:

- 2 puntos si la propuesta incluye 100% de enlaces directos

-6 1,5 puntos si la propuesta incluye entre el 75% y el 99% de enlaces directos

-6 1 punto sl la propuesta Incluye entre el 50% y el 74% de enlaces directos

- & 0 puntos en el resto de casos.

1.1.2. Tecnologla de acceso

2,00

Se valorard segun criterios t&cnicos la tecnologfa de los enlaces propuestos
(fibra, cobre). Se valorara positivamente aquellas soluciones que dispongan de
un mayor nimero de enlaces con mejores prestaciones técnicas de la siguiente
forma:

-2 puntos: Para las ofertas que presenten todos los accesos primarios sobre
fibra optica.

- & 0 puntos en &l resto de casos.

1.1.3. Servicios de
coneclividad

3,00

Se valorara segln criterios técnicos, los apartados que se describen a
confinuacion:

1.1.3.1 Fadilidades /
funcionalidades induidas

1,00

Hasta 0.5 puntos:

Se valorara si los servicios de voz soportan todas las facllidades /
funcionalidades raqueridas sin aportar otros servicios adicionales no solicitados
Iniclalmente.

Hasta 0.5 puntos (adicionales):

Se valorara si los servicios de voz soportan facilidades / funcionalidades
adicionales. Se valorara si se incluyen servicios no solicitados inicialmente (sin
costes adicionales) que aporten valor a la solucién v sean de utilidad para e
CONSORCIL.

1.1.3.2 Mecanismos de
contingencia y backup

1,00

Se valorard los mecanismos de contingencia propuestos para afrontar
indisponibilidades, asi como el nivel de prestaciones soportadas en caso de
caida de los enlaces principales.

1.1.3.3 Portabllidad de
numeraclon

1,00

Se valorara positivamente aquella solucidon que minimice el impacto del proceso
de portabilidad sobre dichos servicios.

1.1.4, Servicios de
mantenimiento de centralita

2,00

Se valorara la propuesta refarente al mantenimlento y gestion del actual sistema
de telefonia:

Hasta 1 punto:

- Elementos incluidos en &f mantenimiento y cobertura horaria de prestacin de
los servicios.,

- Equipo de trabajo asignado.

Hasta 1 punto:

- Plan de mantenimiento preventive (incluyendo el listado de tarcas y la
periedicidad de este mantenimiento) y Plan de mantenimiento corrective
{incluyende la cobertura del servicio propuesto, herramientas de monitorizacién,
ete.)

- Modelo de relacion y seguimianto del sarviclo, informes de servicio,
mecanismos de gestion de inventarios v configuraclones, etc.

- Soporte en la gestién: Sa valorara la inclusion de servicios de soporte en tareas
de gestlsn adicionales al mantenimiento correctivo/preventivo.

1.2. Servicios de accesos a
Internet individuales y PaP

4,00
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1.2.1. Tipologla de accaso

1.00

Se valorara segun criterios técnicos la tipologia de enlaces propuestos, segun sl
son accesos directos o indirectos. Se valorara positivaments cuanto mayor
nimero de enfaces directos incluya (2 propuesta téenica, con la sigulente
asignaclon de puntos:

- 1 puntos st la propuesta incluye 100% de enlaces directos

- 6 0,75 puntos si la propuesta incluye entre el 75% y el 99% de enlaces
directos

- & 0,5 puntos si la propuesta incluye entre ) 50% y el 74% de enlaces directos

- & 0 puntos en el resto de casos.

1.2.2. Seolucién técnica
propuesta (tecnologla,
capacidad, etc)

3.00

Se valorara segln criterios técnicos la tecnologia propuesta y la velocidad y
caudales ofrecidos para los diferentes accesos a Intemet individuales solicitados
en & documento técnico. Se valoraran positivameante las mejoras respecto a los
accesos y caudales minimos solicitados,

1.3. Servicios de
comunicaciones de voz
movil

16,00

1.3.1. Servicios de movilidad

3,00

Se valorara segiin criterios écnicos, los apartados que se describen a
continuaclén:

1.3.1.1. Funcionalidades de
red corporativa, plan de
numeracion, servicios (voz,
datos,...) y herramienta de
soporte a facturaclon,

1,00

Hasta 0.75 puntos:

- Se valorard segln criterios técnicos &l conjunto de servicios de movilidad
ofrecidos: funcionalidades de red corporaliva con usuarios de voz fija, acuerdos
de roaming, plan de numeracién, servicios de voz, datos y mensajeria
propuestos, etc. También se valorarédn propuestas que presenten soluclones
avanzadas en cuanto a servicios de fransmisién de datos en movilidad
4G/4GHSEG,

Hasta 0.25 puntos:

- Se valorara la inclusidn en el sarvicie de una herramienta de soporte a la
facturacién para que el CONSORC! pueda realizar consultas sobre &l consumo
de las extensiones/usuarios.

1.3.1.2. Cobertura

2,00

Hasta 1 punto:

- Se valorard la cobertura de la red del licitador en Espaiia. Los licitadores
deberan adjuntar mapas de cobertura 2G, 3G, 4G y 4G+ (porcentajes de drea y
poblacién cublerta).

Hasta 1 punio;

- Se valorard el proyecto de despliegue de cobertura interior en los edificios
requeridos por el CONSQRCI, teniendo en cuenta la solucién tecnolbgica
propuesta, la capacidad y condiclonantes de comparticién da la Infrasstructura
coh ofros operadores y calendario de desarrollo previsto.

1.3.2. Servicios de
conectividad (interconexién
fijo-mdwil}

2,00

Hasta 1 punto:

Se valorard segun criterios técnicos, Ia tipologia de acceso (directo vs. Indirecto)
Hasta 1 punto:

Se valorara la tecnologia de acceso {valarando positivamente soluciones
basadas en fibra dptica}, arquitectura, ete.

1.3.3. Lineas méviles y
terminales

11,00

Se valorard segin criterios técnicos, los apartados que se describen a
continuacion:
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1. Solucién técnica

CRITERIO

1.3.3.1. Lineas méviles

2,00

Hasta 1 punto:

Se valoraran las caracteristicas téenicas de las funcionalidades ofrecidas sobre
las lineas méviles para el trafico de voz y datos nacignal, tarjetas Multisim,
capacidades para establecer limites de consumo y las mejoras respecto a los
minimos solicitados incluidas en la oferta.

Hasta 1 punto:

Se valoraran las caracteristicas técnicas de las funcionalidades ofrecidas sobre
las lineas moviles para el trafico de voz y datos roaming, capacidades para
establecer limites de consumo y las mejoras respecto a los minimos solicitados
incluidas en [a oferta.

1.3.3.2. Provision y
renovacién de terminales

1,50

Se valorarin seg(in criterios técnicos, €l modelo de renovacion de terminales
propuestos y las mejoras respecto a los minimos solicitados (subvencién para
altas nuevas, dedicacion de un % de la facturacién a la adquisicion de terminales
adicionales a los de la bolsa, etc).

1.3.3.3. Terminales de
usuarlo

6,00

Hasta 4 puntos:

- Se valorarén segdn criterios técnicos, las caracteristicas técnicas de los
dispositivos propuestos para cada gama prestaclones sollcltadas, asi como la
variedad de modelos propuestos: mejoras an la capacldad de almacenamiento,
en la memoria RAM, ... El detalle de puntuacion en funcién de las diferentes
gamas €s:

- Hasta 1,25 puntos: para gama VIP-Android y terminales tablet.

- Hasta 1.75 puntos: para gama avanzada,

- Hasta 1,25 puntos: para gama media.

Hasta 1 punto:

- Se valorardn segln criterios técnicos, los accesorios Incluidos, valordndose la
provisién de protectores de pantalla, de fundas protectoras originales de
fabricante y de tedades en caso de terminales tablet.

Hasta 1 punto:

Se valorara segln criterios téonicos, el dimensionado y caracteristicas del stock
propuesto asi como la gestion del catdlogo de terminales (politica de
actualizaclon, ete.).

1.3.3.4. Servicio de post-
venta o mantenimiento de
terminales

1,50

Hasta 1 punto:

- Se valorara el servicio post venta; flexibilldad en seleccién de modalidades de
sustitucion / reparacion de terminales, tlampo de reparacion / sustitucién,
facilidades en procedimiantos de entrega / recogida de terminales averiados.,
Tambhién se valorara la mayor homogeneidad del modelo y facilidades Incluidas
con independencia del fabricante/dispositivo.

Hasta 0.50 ountos:

- Se valorara que se incluya mayor tipologia de incldencias en el servicio post-
venta, adiclonales a las minimas requeridas.

v Plan de Explotacion {hasta 5 puntos):

2. Plan de expiotacién

Puntos

CRITERIO

22




2.1. Recursos asignados /

Hasta 1 punto:

Se valorara el modelo organizative y perfil del equipo de proyecto asignado
{estructura, horarios, nimereo de recursos, etc.) para la explotacion de los
servicios, asi como el conjunto de actividades previstas y detalle expuesto
(interlocutores, perfiles, horarios, canales de contacto, herramientas, etc) en
rslacion a los procesos de gestion comercial y preventa. $e valorara el detalle

Madios de soporte 2,00 :IZZL;aes‘Ito :gurflaclén al centro de gestion de red del oparador.
-—E—' .
- Se valoraran las capacidades de la herramlenta o herramientas propuestas para
gastién de peticlones y cambios (altas/bajas/maodificaciones), la supervision,
monitorizacion y apertura de incidencias, inventario de servicios y equipos
activos, asi como las capacidades y facilldades o mecanismos propuestos para
garanfizar la trazabilidad solicitudes/ incidencias.
Se valoraran las siguientes actividades:
Hasta 1 punte;
- Servicios de operacion: el conjunto de actividades previstas y detalle expuesto
(interlocutores, perfiles, horarios, canales de contacto, herramientas, ete) para la
gestién de cambios/altas/bajas, gestion del Inventario/documentacion, consultas
técnicas/soporte.
Hasta 1 punto:
- Servicios de supervision y garantia, soporte y mantenimiento: se valorar4 la
2.2, Actividades 3,00 descripeion de procedimientos y horarios establecidos para ofrecer la

monitorizacion y control asf como el mantenimiento {correctivo y preventivo) de
los serviclos contratados.

Hasta 1 punto;

- Serviclos de seguimiento: se valorara el defalle ofrecido an relacién al contenido
de los informes de explotacién (operacidn e incidencias, SLAs, disponibilidad del
servicio), asi como el formato y contenlde de la facturacion. También se valoraré
la plataforma o herramlenta de gestidn inclulda para facilitar al CONSORCI la
explotacién de los servicios (funcionalidades, tecnologia, etc.).

v Plan de Calidad (hasta 5 puntos):

3. Plan de cafidad
3.1. Metodologia del operador

para garantizar &l cumplimiento
de los compromisos.

CRITERIO

Se valorard segun criterios técnicos y de operacion del CONSORCI, los

procedimientos de confrol de SLA, los procedimientos de confrontacian de los
datos proporcienados por el adjudicatario y por el CONSORCI v los

procadimientos y calendario para hacer efectivas las penalizaciones.
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3.2. SLAs y mecanismos de
penalizacion propuestos.

4,50

Se valoraran Jos valores de SLAs y penalizacionas por incumplimlento
propuestos, evaluando el nlvel de cumplimiento respecto a los valores sollcitados
asi como valores més exigentes en parametrog yfo penalizaciones ofrecidas
respecto a estos, en concreto:
Servicios v sisternas de voz fila:
- Se valoraré con 1,50 punto las mejoras en SLAs (pardmetro y /o
penalizaciones) de més del 70% de los SLA.
- Se valorara con 1 punto las mejoras en SLAs (parémetro y / 0 penalizaciones)
de entre et 50 y el 70% de los SLA,
- Be valoraré con 0,50 puntos las mejoras en SLAs (pardmetroy / o
penalizaclones) de entra el 20 y el 50% de los SLA.
- Sa valorara con 0 puntos & resto de los casos.

ich In PaP:
- Se valorara con 1,50 punto las mejoras en SLAs (parametroy /o
penalizaciones) de més del 70% de los SLA.
- Se valoraré con 1 punto las mejoras en SLAs (parametro y / 0 penalizaciones)
de entre el 50 y el 70% de los SLA.
- Sa valorara con 0,50 puntos las mejoras en SLAs (pardmetro y f o
panalizaciones) de entre el 20 y el 50% de los SLA.
- Sa valorara con 0 puntos ef resto de los casos.
Servicios mdviles:
- Se valorara con 1,50 punto las mejoras en SLAs (pardmetro y /o
penalizaciones) de més del 70% de los SLA
- Se valorara con 1 punto las mejoras en SLAs (parametro v / o penalizaciones)
de entre el 50 y el 70% de los SLA,
- Se valorara con 0,50 puntos las mejoras en SLAs (pardmetro y / o
penalizaciones) de entre el 20 y el 50% de los SLA.
- Se valorara con 0 puntos & resto de los casos.

Se considerard mejora si como minlmo se aumenta un 15% de los valores
requeridos.

Quedan fuera del computo de los porcentajes anteriores los pardmetros
calificados como Chjetivo. En ¢l caso de los pardmetros de “Errores en
facturacién periddica”, se considerara mejora dnicamente en el Ambito de
penalizacion asociada,

v Plan de Implantacién {hasta 5 puntos):

4. Plan de implantacion

CRITERIO
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4.1. Metodologia, actividades
previstas, recursos y 2,50
calendario

Hasta 1.5 puntos:

- Se valorara la mefodologia, tareas a realizar y recursos dedlcados.

- Se valorara el proyecto de portabilidad: impacto en los usuarics, incldencias que
puedan surgir, minimizacion de las indisponihilidades del servicio.

- Sa valorars el plan de migracién: minimlzacion de la afectacion de los servicios,
horarios de actuacion previstos, facturaclén durante la migracion.

Hasta 1 punto:

- En relacion al calandario, se valorardn las fases o etapas propuestas, asi como
las propuestas que minimicen la duracién estimada total del proceso de
Implantacién.

4,2, Equipo de trabajo 1,50

Hasta 1 punto:

- Se valorara la composicién del equipo de trabalo adscrito que
organizativamente se ajuste mejor a los requerimientos especificados en los
pliegos, aportando: descripcién de los perfiles profesionales asignados al servicio
y ndimero de recursos por cada perfll, experiencia, certificaciones, horas previstas
por perfiles ¥ recursos, roles que ejerceran en la ejecucion del proyecto en cada
una de las fases.

Hasta 0.5 puntos:
- Se valorara las certificaclones en gestién de proyectos raconocidas
intemacionalmente de las que disponga el Jefe de Proyecto asignado.

4.3. Metodologia de pruehas v
mecanismos de 1,00
continganciafemergencia

Se valorara segln criterlos téenicos el nivel de detalle expuasto en relacion a la
metodologia de prusbas téenicas previstas previas a la puesta en marcha, asi
como posibles soluciones de contingencia frente a emergenclas durante el
proceso de implantacion.

¥ Devolucion del servicio (hasta 0,5 puntos):

5. Devolucion del servicio Puntos

5.1. Plan de devolucién del
servicio

CRITERIQ

Se valorara segin criterics técnicos y de operacién del CONSORCI, las

propuestas de evolucion previstas en cuanto a los servicios/sistemas solicitados
que puedan ser utilizados a posterlor durante el periodo de vigencia del contrato
y la prevision de calendarlo de astas evoluciones, asi como los mecanismos y
procadimientos de Informacion al CONSORCI de posibles evoluciones ¢ nuevos
servicios adicionales futuros avanzados.

v Plan de Adecuacién y no obsolescencia (hasta 0,5 puntos):

6. Plan de adecuacién y no

il Puntos

CRITERIO
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Se valorara las tareas de devolucidn previstas, el nivel de soporte incluido, asi
6|'1' Pl lan dedzdecuacién yne 0,50 como la incluslén de soporte a consultas/ aclaraciones al CONSORCI una vez
traspasado e servicio.

9.2.- Valoracidn de los criterios evaluables mediante formulas.

Los criterios evaluables mediante fdrmulas se valorardn con un maximo de 55 puntos.
Se valorara en este apartado el precio. La siguiente tabla detalla la distribucién de
pesos (puntuacién méxima} en relacién a los criterios de valoracién de las propuestas.

SERVICIOS DE TELEFONIA FUA Y MGVIL DEL CONSORCI DE LA ZONA FRANCA DE

BARCELONA

Criterios de valoracidn Puntuacién Maxima
2. OFERTA ECONGMICA f_ 55

2.1 Importe de la proposicién econdmica base 50

2.2 Importe costes de ampliacion 5

La asignacion de puntuacion se hara aplicando las siguientes férmulas:

v tmporte de la propuesta econémica. La puntuacién correspondiente al importe de
la propuesta econdmica vendra determinada por los puntos asignados, segun la
siguiente férmula:

p-p-2
0,

Siendo:

Pi = Puntuacién por los aspectos econdémicos de la oferta “i”.
P = Puntuacion maxima del criterio.
O = Importe total de la oferta mas econémica presentada (IVA excluido).

Oi = Importe total de la oferta “i” {IVA excluido).
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v Importe costes de ampliacion. La puntuacién correspondiente a los importes de los
costes de ampliacién vendra determinada por el sumatorio de los puntos asignados,
segun la siguiente formula, en este caso aplicada sobre cada uno de los conceptos
de ampliacién:

Siendo:
Pi = Puntuacién de la oferta “i” para cada concepto.

P = Puntuacién maxima de cada concepto.
O = Oferta mas econdmica presentada por concepto.
Oi = Importe de la oferta “i” por concepto.

Si el licitador propone un valor de cero, se le otorgara la maxima puntuacién por aquella
ampliacién, y a efectos de célculo de la puntuacién del resto de licitadores, se utilizara O
=0,01¢€.

Se asignaran como maximo las siguientes puntuaciones para cada coste de ampliacién:

Servicios de voz fija ~ Ampliaciones 5,00 puntos
Acceso Trunk IP con 60 canales 240
Ampliaciones canales Trunk IP {bloques de 10 canales) 0,15
DDI Trunk IP 0,05
EBC dedicado (alquiler y mantenimiento) 240

La puntuacién resultante de cada licitador incluird hasta 2 decimales.

Con caracter previo a la valoracion, se determinara, conforme a la cldusula 10.2
“Ofertas con valores anormales o desproporcionados” si existen ofertas con valores
anormales o desproporcionados, en cuyo caso se seguird el procedimiento establecido
en el articulo 149 de la LCSP.

9.3.- Ofertas con valores anormales o desproporcionados.

Para determinar las ofertas con valores anormales o desproporcionados, se aplicarén
los siguientes criterios:
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1.- Cuando concurriendo un solo licitador, sea inferior al presupuesto base de licitacion
en mas de 25 unidades porcentuales.

2.- Cuando concurran dos licitadores, la que sea inferior en méas de 20 unidades
porcentuales a la otra oferta.

3.- Cuando concurran tres o mas licitadores, las que sean inferiores en méas de 10
unidades porcentuales a la media aritmética de las ofertas presentadas.

Si, conforme a los criterios expuestos, alguna oferta presentara valores anormales o
desproporcionados, se estard a lo dispuesto en el articulo 149 de la LCSP en cuanto a
las justificaciones exigibles a los licitadores cuyas proposiciones estuvieran en este
supuesto. En cualquier caso, serd exigible la justificacién de que la oferta econémica
presentada cumple debidamente con el convenio colectivo en vigor v los costes de fa
Seguridad Social.

Asimismo, en caso de resultar adjudicataria, el érgano de contratacién exigird una
garantia complementaria de hasta un 5% del importe de adjudicacién del contrato,
pudiendo alcanzar la garantia definitiva total un 10% de precio del contrato.

9.4, Valoracion global de las ofertas

La valoracion global de las ofertas sera el resultado de sumar la puntuacién obtenida
en los criterios no evaluables mediante férmulas y en los evaluables mediante
férmulas.

Con arreglo a lo dispuesto en el articulo 150 de la LCSP la Mesa de Contratacidn
clasificara, por orden decreciente, las proposiciones presentadas y que no hayan sido
declaradas desproporcionadas o anormales, proponiendo la adjudicacién del contrato
a aquella que sea considerada como econémicamente mds ventajosa. Para realizar
dicha clasificacion, atendera a los criterios de adjudicacion sefialados en el Pliego
pudiendo solicitar para ellos cuantos informes técnicos estime pertinentes en orden a
valorar adecuadamente las ofertas presentadas.
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Se entendera por oferta econémicamente mds ventajosa aquella que haya obtenido la
mayor valoracién como resultado de sumar las puntuaciones obtenidas en cada uno de
los criterios de valoracidn,

En el caso de empate en la puntuacidn obtenida entre dos o mds propuestas, se estara
a lo dispuesto en el articulo 147.2 de la LCSP.

10.- MESA DE CONTRATACION

De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 326 de la LCSP, el 6rgano de contratacion
estara asistido por una Mesa de Contratacion que serd el érgano competente para la
valoracion de las ofertas.

Para la constitucién de la Mesa se estard a lo dispuesto en la Ley de Contratos del
Sector Pdblico y la normativa interna del Consorcio de la Zona Franca de Barcelona. La
Mesa de Contratacion estard compuesta por las siguientes personas:

Presidente: Director de Urbanismo

Vocal: Director de Seguridad.

Vocal: Director Juridico.

Vocal: Director Sistemas de la Informacién.
Vocal: representante departamento Econémico.
Vocal: Técnica de Urbanismo.

Vocal: Jefa de Administracién de Seguridad

Secretario: Director Adjunto departamento Juridico.

y su funcién serd la de examinar y calificar la documentacién presentada por los
licitadores, en tiempo y forma.

11.- ADJUDICACION Y FORMALIZACION DEL CONTRATO.

Serd de aplicacién lo establecido en el articulo 150.2 y 3 de la LCSP.

I
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Adjudicacion y notificacién. - La resolucion y notificacién de la adjudicacién a los
licitadores se efectuara de conformidad con lo establecide en el articulo 151 de la
LCSP.

Formalizacidn del contrato.

Al tratarse de un contrato armonizado y susceptible de recurso especial en materia de
contratacion, la formalizacidn del contrato debera efectuarse de conformidad con lo
establecido en el articulo 153.3 de la LCSP.

12.- GARANTIA DEFINITIVA, -

El cumplimiento del contrato estara garantizado mediante la constitucién de una
garantfa definitiva del 5% {cinco por ciento} del importe de adjudicacién, IVA
excluido, que deberd constituir el adjudicatario, en el plazo de 10 dias habiles a
contar desde el dia siguiente al requerimiento.

Se constituira en metélico o aval bancario con las firmas debidamente legitimadas e
inscrito en el Registro de Avales; de conformidad con el modelo que se adjunta con el
presente Pliego como anexo nimero 2. De no cumplir este requisito por causas
imputables al mismo, se declarara resuelto el contrato.

Dicha garantia habra de formalizarse ante el propio Consorcio de la Zona Franca de
Barcelona.

La garantia definitiva respondera de los conceptos mencionados en el articulo 110 de
la LCSP.

La garantia definitiva no serd devuelta o cancelada hasta que se haya producido el
vencimiento del plazo de garantia y cumplido satisfactoriamente el contrato de que se
trate, o hasta que se declare la resolucion de éste sin culpa del contratista. La
devolucién y cancelacién de las garantias se efectuard de conformidad con lo
dispuesto en los articulos 111 de la LCSP y 65.2 y 3 del RGLCAP.

CAPITULO V.- EFECTOS DEL CONTRATO.

13.- OBLIGACIONES DEL ADJUDICATARIO Y EJECUCION DEL CONTRATO.

13.1.- Obligaciones del adjudicatario.

A.- Si el adjudicatario quiere elevar el contrato a escritura ptiblica serd de aplicacion lo
establecido en el articulo 153.1 de la LCSP.
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B.- El contratista estd obligado a disponer del personal con la capacidad técnica precisa
para cubrir las obligaciones que se deriven del contrato.

El personal adscrito a los trabajos dependera exclusivamente del contratista v éste, por
tanto, tendra todos ios derechos y deberes inherentes a su condicién de patrono.

Corresponde exclusivamente a la empresa contratista la seleccién del personal que,
reuniendo los requisitos de titulacién y experiencia, en su caso, exigidos en los pliegos,
formard parte del equipo de trabajo adscrito a la ejecucién del contrato, sin perjuicio
de la verificacion por parte del CZFB de! cumplimiento de aquellos requisitos.

Por consiguiente, la empresa contratista asume la obligacién de ejercer de modo real,
efectivo y continuo, sobre el personal integrante del equipo de trabajo encargado de la
ejecucidn del contrato, el poder de direccién inherente a todo empresario en relacién
con sus trabajadores. En particular, asume el cumplimiento, bajo su exclusiva
responsabilidad, de las disposiciones en materia laboral, condiciones de trabajo,
negociacion y pago de salarios, la concesién de permisos, licencias y vacaciones,
sustituciones en caso de baja y ausencia, imposicién —cuando proceda- de sanciones
disciplinarias, las obligaciones legales en materia de seguridad social, incluido el abono
de cotizaciones y el pago de prestaciones, obligaciones legales en materia de
prevencion de riesgos laborales, seguridad y salud en el trabajo, y cuantos otros
derechos y obligaciones se deriven de la refacién contractual entre empleado y
empleador.

La empresa contratista velarad especialmente para que los trabajadores adscritos a la
ejecucién del contrato desarrolien su actividad sin extralimitarse en las funciones
desempefiadas respecto de la actividad delimitada en los pliegos como objeto del
contrato.

El_incumplimiento de estas obligaciones por parte del adjudicatario no implicara
responsabilidad alguna para el Consorcio Zona Franca de Barcelona.

C.- El adjudicatario queda obligado al cumplimiento del programa de trabajo acordado
(trabajos, fechas de ejecucién y horarios fijados). Si el contratista hubiera incurrido en
mora o incumplimiento de estos aspectos por causas imputables al mismo, el CZFB
podra optar por la resolucién del contrato o la imposicion de las penalidades
establecidas en el punto 15.

P.- En cumplimento de la Ley Orgdnica 15/1999 de proteccién de datos de caracter
personal, los datos facilitados seran incorporados a un fichero responsabilidad de

31



CONSORC! DE LA ZONA FRANCA DE BARCELONA. La finalidad del tratamiento consiste
en realizar todas aquellas tareas que requiera la gestion del concurso. Los derechos de
acceso, rectificacién, cancelacién y oposicion podran ejercitarse mediante peticién
escrita en las oficinas del Consorcio en Avda. Parc Logistic 2 — 10. (08040) Barcelona.

De conformidad con lo dispuesto por el articulo 83 del RD 1720/2007, de 21 de
diciembre, por el que se aprueba el Reglamento de desarrollo de {a Ley Organica
15/1999 de 13 de diciembre, de Proteccion de Datos de Caracter Personal (LOPD), EL
PROVEEDOR, queda informado de la prohibicién expresa de acceder a todo tipo de
informacién personal que esté en todo tipo de soportes que se encuentren en
cualquiera de los locales del CONSORCI DE LA ZONA FRANCA DE BARCELONA donde se
desarroilen los servicios.

EL PROVEEDOR informara de dicha prohibicién, realizando cuantas advertencias y
suscribird cuantos documentos sean necesarios con su personal, colaboradores y
subcontratistas, con el fin de asegurar su cumplimiento.

En caso de incumplimiento de cualquiera de los pactos del presente compromiso de
confidencialidad, EL PROVEEDOR sera considerado como responsable del tratamiento,
respondiendo de las infracciones en que hubiera incurrido, asi como de cualquier
reclamacién que por los interesados se interponga ante la Agencia Espaiiola de
Proteccién de Datos vy de la indemnizacion que, en su caso, se reconozca al afectado
cuando de conformidad con el art. 12 de la LOPD ejercite la accién de responsabilidad
por el dafio o lesion que sufra en sus bienes o derechos.

E.- La adjudicataria estara obligada a cumplir todo aquello requerido en materia de
seguridad y salud laboral y, en particular debera facilitar al Consorci:

1.- Evaluacién de Riesgos asociados a la actividad a realizar por el adjudicatario.

2.- Medidas de prevencién y proteccidén a tomar por el personal de la adjudicataria.

3.- Relacién, permanentemente actualizada de los trabajadores que efectGen los
trabajos del contrato; asi como garantias de su formacién en prevencién de riesgos
laborales y cualificacion adecuada con los trabajos a realizar.

El Consorcio y la adjudicataria, si es necesario, actuaran conjuntamente para:
1.- El estudio de la incidencia de los trabajos a realizar y necesidad, en su caso, del
establecimiento de medidas conjuntas de seguridad.

2.- La fijacién de cursos para la vigilancia y control de las medidas de prevencién y
proteccidn establecidas.
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La empresa adjudicataria dotard a su personal de los correspondientes Equipos de
Proteccion Individual que puedan asignarsele conforme a la preceptiva evaluacién inicial
de riesgos efectuada por el contratista en cumplimiento de la Ley de Prevencién de
Riesgos laborales.

La empresa adjudicataria emitira carta firmada sobre el conocimiento de los centros de
trabajo en los que desarrollard la actividad y de sus riesgos inherentes en el mismo.

El Consorcio queda facultado para la resolucién del contrato en caso de accidente
laboral, de incumplimiento grave o incumplimientos repetitivos de las normas de
seguridad establecidas, consensuadas y vigentes segun la normativa aplicable.

F.- Condiciones especiales de ejecucién del contrato.

Se establece como condicién especial de ejecucion del contrato favorecer la formacién
de los trabajadores en el lugar de trabajo. Para ello, la adjudicataria deberd presentar
anualmente a la entidad contratante una planificacién de los cursos gue se impartiran
con indicacion de fechas, horarios, contenidos y personal que deber3 asistir. La
adjudicataria acreditara la formacion realizada con un certificado que deberd entregar
a la entidad contratante.

Para el caso de incumplimiento de esta obligacién se impondran las penalidades
previstas en el apartado 1 del articulo 192 de la LCSP.

13.2.- Ejecucion del contrato.

El contrato se ejecutard con sujecién a lo establecido en los articulos 311 y siguientes
de la LCSP.

En la ejecucion del contrato la adjudicataria deberd cumplir las obligaciones reguladas
en el articulo 201 de la LCSP.

13.3.- Abono de los trabajos.

El abono del precio se efectuard en los términos establecidos en el articulo 198.4 y
210.4 de la LCSP.

13.4.- Modificacion del contrato

No se establece en esta contratacién ninguna modificacién convencional al contrato.
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Por lo que el contrato administrativo solo podra ser modificado por razones de interés
plblico en la forma y los supuestos taxativamente establecidos en el titulo 1 del libro Ii,
y de acuerdo con el procedimiento regulado en los articulos 203 a 207 de la LCSP.

No se permite la cesion del contrato al margen de los supuestos de sucesion del
contratista indicados en el articulo 214 de la LCSP.

13.5.- Subcontratacion

El contratista podra concertar con terceros la realizacién parcial de la prestacion, de
conformidad y dando cumplimiento a los tramites establecidos en el articulo 215 de la
Ley de Contratos del Sector Pablico.

13.6.- Obligaciones en materia social y laboral

El contratista debera cumplir en todo momento las obligaciones en materia social y
laboral establecidas en el derecho de la Union Europea, el derecho nacional y el
convenio colectivo de aplicacién en el sector; de conformidad con lo establecido en el
articulo 201 de la LCSP.

E! incumplimiento de dichas obligaciones y, en especial, los incumplimientos o los
retrasos reiterados en el pago de los salarios o la aplicacién de condiciones salariales
inferiores a las derivadas de los convenios colectivos que sea grave y dolosa, dara lugar
a la imposicidn de las penalidades a que se refiere el articulo 192 de la LCSP:

13.7.- Seguro de Responsabilidad civil. -

Con objeto de cubrir los dafios y perjuicios a terceros que pudiera causar el
adjudicatario en ejercicio de su actividad, debera disponer y mantener vigente hasta la
finalizacion del plazo de garantia del servicio como minimo, una péliza de seguro de
responsabilidad civil por un importe minimo de 901.000'- € por siniestro y aiio.

Figurara como asegurado adicional del seguro, para los casos en que pueda resultar
perjudicado, el Consorcio de la Zona Franca de Barcelona o la entidad que le pueda
sustituir.

El adjudicatario tendrd que presentar, previamente a la formalizacién de! contrato,
copia de la péliza de seguros mencionada y de los recibos acreditativos de su pago.

14.- EJECUCION DEFECTUOSA Y DEMORA EN LA EJECUCION
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Para los casos de ejecucion defectuosa y demora en la ejecucién serdn aplicables los
articulos 192 a 196 de la LCSP,

CAPITULO V.- EXTINCION DEL CONTRATO.

15.- RESOLUCION DEL CONTRATO.

La resolucién del contrato se regulara por lo establecido en los articulos 211 a 213 y
313 de la LCSP y 110 a 113 y 172 del RGLCAP.

16.- RECEPCION Y PLAZO DE GARANTIA.

El plazo de garantia de los trabajos sera de 90 dias y se regulard por lo establecido en
el articulo 210.2 y 3 de la LCSP,

17.- REGIMEN JURIDICO, JURISDICCION COMPETENTE Y RECURSO ESPECIAL EN
MATERIA DE CONTRATACION.

El Consorcio de la Zona Franca de Barcelona es una entidad de derecho publico que, de
acuerdo con el articulo 3.3, apartado d) de la LCSP se considera poder adjudicador que
no tiene la condicion de Administracién Pablica.

De acuerdo con ello, el presente expediente de contratacién y el contrato se regira por
lo dispuesto en el Libro Tercero, Titulo | de dicha LCSP (articulos 316 a 320). Asl a la
preparacion y adjudicacion del contrato le resultard de aplicacion las previsiones
contenidas en el articulo 317 de la LCSP 2017. En cuanto a los efectos y extincién del
contrato se regira por las normas de derecho privado y por las previsiones de la LCSP
2017 indicadas por el articulo 319.

En via administrativa, atendido que el importe de licitacién supera los cien mil euros,
los actos dictados en el expediente de licitacién, relacionados en el articulo 44.2 de la
LCSP, seran susceptibles de recurso especial en materia de contratacién ante el
Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales.

El orden jurisdiccional contencioso-administrativo sera competente para conocer de
las cuestiones referidas a la preparacion, adjudicacién y modificaciones contractuales,
de conformidad con lo dispuesto en el articule 27.1.c) de la LCSP.

ﬁ;

35



El orden jurisdiccional civil serd competente para resolver las controversias que surjan
entre las partes en relacidn a los efectos y extincion del contrato, de acuerdo con lo
indicado en el articulo 27.2.a) de la LCSP.

Los licitadores renuncian expresamente al fuero jurisdiccional que, de ser el caso,
pudiese corresponderles, sometiéndose expresamente a la jurisdiccién de los Juzgados
y Tribunales de la ciudad de Barcelona.

CAPITULO VI — PRESENTACION DE DOCUMENTACION EN FORMATO
ELECTRONICO

El Consorci de la Zona Franca de Barcelona en cumplimiento del principio de
transparencia en la contratacién y de eficacia y eficiencia de la actuacién
administrativa, fomentard el empleo de medios electrénicos, informaticos y
telematicos en este procedimiento.

Desde la web del Consorci de la Zona Franca de Barcelona se encuentra disponible el
acceso directo a la Plataforma de Contrataci6n Publica empleada, en la que tienen a su
plena disposicion toda la documentacién relativa a la licitacion en curso, asi como un
canal de comunicacion directa con el Organo de Contratacion del Consorci, al que
podran plantearle preguntas, solicitar aclaraciones, presentar las ofertas y recibir las
notificaciones, asi como el ejercicio de cualesquiera otros derechos que la normativa
aplicable al proceso de contratacion en curso le confiera como licitante.

La plataforma de contratacidn pablica contratada por el Consorci de la Zona Franca de
Barcelona cumple integramente con todos los requisitos legales y técnicos dispuestos
en el Texto Refundido de la Ley de Contratos del Sector Publico y demds normativa de
desarrolio, garantizandose en todo momento que:

o No son discriminatorios, encontrandose a disposicion del puablico de
forma compatible con las tecnologias de la informacién y comunicacién
de uso general.

o Toda la informacién y las especificaciones técnicas necesarias para la
presentacion elecirénica de las ofertas y solicitudes de participacién se
encuentran a disposicion de todas las partes interesadas desde el Perfil
del contrante del Consorci de 1a Zona Franca de Barcelona siendo de uso
general y amplia implantacién.

o Los sistemas de comunicaciones y para el intercambio y almacenamiento
de informacion garantizan la igualdad entre lo$ licitadores y la integridad
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de los datos transmitidos y que sélo los érganos competentes, en la fecha
sefialada para ello, puedan tener acceso a los mismos, 0 que en caso de
quebrantamiento de esta prohibicion de acceso, la violacién puede
detectarse con claridad.

o la aplicacién permite acreditar la fecha y hora de la emisidn o recepcion
de las comunicaciones, la integridad de su contenido y el remitente y
destinatario de las mismas.

o Todos los actos y manifestaciones de wvoluntad de los érganos
administrativos o de las empresas licitadoras o contratistas que tengan
efectos juridicos y se emitan tanto en la fase preparatoria como en las
fases de licitacién, adjudicacién y ejecucion del contrato son autenticados

mediante una firma electrénica reconocida de acuerdo con la Ley

59/2003, de 19 de diciembre, de Firma Electrénica, garantizindose

técnicamente que la firma se ajusta a las disposiciones de esta norma.

El acceso a esta plataforma electrénica es gratuito y permite realizar la consulta y
descarga de los pliegos del procedimiento, notificaciones electrénicas asi como la
presentacion de proposiciones.

Para acceder a la plataforma VORTAL que el Consorci pone a dispasicién de los
licitadores, aquellos que no estan dados de alta, deberan registrarse en la direccién
electrénica www.vortal.es de tal manera que:

- Debera seleccionar “Darse de alta” y cumplimentar el registro de usuario.

- Posteriormente, debera registrar su empresa, o asociarse a una empresa ya
existente en la plataforma.

- Y por ultimo, si io desea, podra solicitar un certificado de autenticacién emitido
por VORTAL (cuya utilidad es la de autenticarse en la propia plataforma y que
es gratulto) para acceder a la misma y a la informacién detallada del
procedimiento.

Podra obtener mas informacidn sobre los tramites electrénicos relativos al registro en
el portal de contratacién, contactando con el Servicio de Gestién de Clientes de
VORTAL en el namero 902 02 02 90 los dias laborables de 9h a 19h.

Una vez efectuado el registro gratuito en la plataforma de licitacion electrénica

VORTAL tal y como se indica en el presente pliego, siga los pasos que se describen a
continuacién para acceder al expediente:
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1.- Dirijase a la pagina de acceso a la plataforma del Consorcio de la Zona Franca en el
siguiente enlace:

https://community.vortal.biz/PRODST/Users/Login/Index?SkinName=ZFBarcelona

2.- Acceda al apartado “Buscar licitaciones” dénde encontrara la informacion relativa a
este y otros expedientes del Consorci. Seleccione y copie el nimero de este
expediente.

3.- Acceda a la plataforma mediante el usuario y la contrasefia definidos en el proceso
de registro, y pegue el nimero de expediente en el buscador disponible para tal fin en
el Area de trabajo. Pulse sobre la lupa para realizar la bisqueda.

Para acceder a toda la informacion del procedimiento, debera pulsar en el botén
“Detalle”.

Tras pulsar en “Estoy interesado”, para enviar una oferta, debera pulsar en el botén
“Crear oferta” en el bloque “MIS OFERTAS":

- En la pestafia Informacion General, introduzea una referencia para su oferta.

- En la pestafia Formulario de respuesta debera contestar a las preguntas en cada
uno de los sobres del procedimiento. En este apartado se pueden efectuar
preguntas de respuestas abiertas, listados de precios unitarios, etc. y donde
tendrd que cumplimentar los precios de su oferta. Una vez contestado el
formulario de respuesta, deber3 pulsar en el botén “Cerrar formulario”.

- En la pestaia Documentos deberd adjuntar toda la documentacion requerida en
el presente pliego en sus Sobres correspondientes.

Una vez realizados todos los pasos anteriores, deberd pulsar el botén “Finalizar
oferta”. Posteriormente deberd pulsar el botén “Firmar todos” y seleccionar un
certificado reconocido para la firma de los documentos.

Los licitadores deberan firmar mediante firma electrénica reconocida, validamente
emitida por un Prestador de Servicios de Certificacion y que garantice la identidad e
integridad del documento, la oferta y todos los documentos asociados a la misma, en
los que sea necesaria la firma del apoderado, de conformidad con lo dispuesto en la
Ley 59/2003, de 19 de diciembre, vy demds disposiciones de contratacién publica
electrénica, a excepcion de aquellos documentos que acrediten la constitucién de la
garantia provisional, si procede, que deberan ser en todo caso originales.
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La firma electrénica reconocida segin el articulo 3 de la Ley 59/2003, de 19 de
diciembre, de Firma Electrénica es la firma electrénica avanzada basada en un
certificado reconocido (vdlidamente emitida por un Prestador de Servicios de
Certificacion) y generada mediante un dispositivo seguro de creacion de firma, (por
ejemplo DNI e, u otras tarjetas criptogréficas que retinan los requisitos establecidos en
la norma de referencia).

Una vez firmada la documentacion u oferta, deberd pulsar el botén “Cifrar” de tal
manera que toda su oferta, junto con la documentacién asociada a la misma, quedard
cifrada sin que se pueda acceder a su contenido hasta la constitucién de la mesa de
contratacién. Seguidamente, aparecera una ventana donde tendréd que aceptar las
recomendaciones para el envio de la oferta en la plataforma y para terminar, debera
pulsar el boton “Presentar”.

Una vez presentada una oferta a través de la plataforma electrénica de contratacion
VORTAL se generara un recibo electronico que garantizara la fecha, hora y contenido
de su oferta.

Las proposiciones presentadas fuera de plazo no serdn admitidas.

Barcelona, 29 de octubre de 2019.

"

/{ Delegado Especial del Estado en el Consorcio de la Zona Franca de Barcelona.

/9,
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ANEXO 1

INDICACIONES PARA LA CUMPLIMENTACION DEL "DOCUMENTO EUROPEO UNICO DE
CONTRATACION" {DEUC)

Los licitadores que opten por la cumplimentacion de la declaracion responsable sobre el
cumplimiento de los requisitos previos para participar en un procedimiento de contratacién,
conforme al formulario normalizado del " Documento Europeo Unico de Contratacién”
(DEUC), establecido por el Reglamento de Ejecucién (UE} 2016/7 de la Comisién, de 5 de
enero de 2016, podran hacerlo por via electrénica utilizando el servicio en linea gratuito
DEUC electrdnico, que facilita la Comision Europea, en la siguiente direccion de Internet:
https://ec.europa.eu/tools/espd/filter?lang=es conforme se indica a continuacion:

e Con el servicio DEUC electrénico, el érgano de contratacion, accediendo como "poder
adjudicador”, creard un modelo DEUC para cada procedimiento de licitacidn, que se pondré a
disposicion de los licitadores en el formato normalizado xml, junto con los demdas
documentos de la convocatoria (como documentacion complementaria) en el perfil de
contratante del érgano de contratacion en la Plataforma de Contratacién del Sector Pablico.

. El licitador deberd almacenar localmente en su ordenador dicho archivo xml creado y
publicado previamente por el ¢érgano de contratacién y acceder después al servicio DEUC
electronico como "operador econémico”, donde debera importarto, cumplimentar los datos

necesarios, imprimirlos, firmarlos y presentar el DEUC con los demds documentos de la
licitacion.

El formulario normalizado DEUC debera presentarse en el Sobre N°1, en sustitucion de la
documentacién administrativa que se solicita en el Pliego de Clausulas Administrativas
Particulares {PCAP) para cada licitador.

Si varias empresas concurren constituyendo una unién temporal, cada una de las que la
componen debera acreditar su capacidad de obrar presentando todas y cada uno de ellas un
formulario normalizado DEUC, debiendo acompaiiar asimismo un escrito de compromiso en
el que indicaran los nombres y circunstancias de los empresarios que se agrupan, el
porcentaje de participacién de cada uno de ellos y la designacion de un representante o
apoderado Gnico de la unidn que durante la vigencia del contrato ha de ostentar la plena
representacion de la misma frente a la Administracion. El citado documento debers estar
firmado por los representantes de cada una de las empresas que compongan la unién.

Ademas del formulario o los formularios DEUC y del compromiso de constitucién de la
UTE (en su caso), en el Sobre N°1 debera incluirse la declaracion de los licitadores de su
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pertenencia, o no, a un grupo de empresas, asi como la declaracién de incompatibilidades a la
licitacidn, en caso de existir y asi recogetlo el PCAP.

ESTRUCTURA DEL FORMULARIO NORMALIZADO DEUC

Parte I: Informacion sobre el procedimiento de contratacién y el poder adjudicador o la entidad
adjudicadora.

Esta parte del documento la cumplimenta el érgano de contratacién (el resto del formulario lo
rellena el licitador).

Parte lI: Informacion sobre el operador econémico.
Esta parte recoge informacion sobre [a empresa licitadora.

En la identificacion del operador econémico, como nimero de IVA se debera recoger el NIF
o CIF si se trata de ciudadanos o empresas espaiiolas, el NIE si se trata de ciudadanos
extranjeros residentes en Espafia, y el VIES o DUNS si se trata de empresas extranjeras.

La pregunta del apartado 11.C) sobre si se basa el operador econémico en la capacidad de
otras entidades para satisfacer los criterios de seleccién, se refiere a la integracion de la
solvencia con medios externos recogida en el articulo 63 del Texto Refundido de la Ley de
Contratos del Sector Publico, no a los casos de constitucion de uniones temporales de
empresas. (Debe comprobarse en el PCAP especifico de cada contrato si se contempla esta
posibilidad).

La declaracion sobre si se concurre en UTE a la litacién se recoge en la dtima pregunta del
apartado IL.A).

La subcontratacion de trabajos se recoge en el apartado I1.D).

A la pregunta del apartado I.A} sobre si figura inscrito en una lista oficial de operadores
econdmicos autorizados o tiene un certificado equivalente, la empresa debe contestar:

Si: si se encuentra clasificada.

No: si no se encuentra clasificada.

No procede: si la clasificacion no es exigida para el contrato que se licita.

Para indicar el nombre de la lista o certificado, procede contestar si la empresa
estd clasificada como contratista de obras o de servicios. Como nimero de
inscripcion o certificacion basta con consignar el propio NIF, CIF, ME, VIES o DUNS de

Iq\empresa.
|
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Para indicar si el certificado de inscripcion o la certificacién estan disponibles en formato
electrénico, la pagina web del Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas del
Sector Publico es https://registrodelicitadores.gob.es, la autoridad u organismo
expedidor es la Junta Consultiva de Contratacién Administrativa del Estado, v la
"referencia exacta de la documentacion” debe entenderse referida al NIF, CIF, NIE, VIES
o DUNS de la empresa, segun el caso.

Las empresas gue figuren inscritas en el Registro Oficial de Licitadores y Empresas
Clasificadas del Estado {ROLECE) no estaran obligadas a facilitar aquellos datos que ya
figuren inscritos de manera actualizada en el ROLECE, siempre y cuando se indique en el
formulario normalizado del DEUC.

Cuando el licitador se encuentre inscrito, debe asegurarse de qué datos figuran
efectivamente inscritos y actualizados y cuales no estén inscritos o, estandolo, no estan
actualizados.

Cuando alguno de ios datos o informaciones requeridos no conste en el ROLECE o no figure
actualizado, la empresa debera aportarlo mediante la cumplimentacion del citado
formulario.

Parte lll: Motivos de exclusion

Dado que no todas las prohibiciones para contratar estan inscritas en el ROLECE, las
empresas deberan responder a todas las preguntas que se formulan en la parte Il
del formulario normalizado DEUC.

Parte IV: Criterios de seleccién

En el momento de generar el archivo xml para cada licitacién, el érgano de
contrataciéon puede decidir limitar la informacién requerida sobre los criterios de
seleccién a la pregunta de si los licitadores cumplen o no todos los criterios de seleccién
necesarios. En tal ‘caso, cuando los licitadores rellenen el DEUC, dUnicamente serd
necesario cumplimentar la seccion "a) Indicacion global relativa a todos los criterios de
seleccién”, no siendo posible ni necesario rellenar ninguna otra seccidn de esta parte (A,
B, C y D), ya que no estaran activas.

En el caso de las empresas integrantes de una UTE, éstas deberan contestar
afirmativamente a la pregunta anterior cuando la UTE en su conjunto alcance las

condiciones de solvencia exigidas en el PCA.

Posteriormente, si el 6rgano de contratacién lo estima conveniente en aras a garantizar el
buen fin del procedimiento, éste podra recabar, en cualquier momento anterior a la adopcién
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de la propuesta de adjudicacion, que los licitadores aporten la documentacién acreditativa del
cumplimiento de las condiciones de solvencia establecidas para ser adjudicatario del contrato.
En todo caso, dicha documentacion le serd siempre requerida al propuesto como
adjudicatario.

Parte V: Reduccién del nimero de candidatos cualificados
En un procedimiento abierto el empresario no tiene que cumplimentar esta parte.
Parte VI: Declaraciones finales

Esta parte debe ser cumplimentada por la empresa interesada y firmada en todo caso una vez
impreso el formulario DEUC cumplimentado.

Para mas informacién sobre la cumplimentacién del formulario se puede consultar la
Resolucidn de 6 de abril de 2016, de la Direccién General del Patrimonio del Estado, por la
que se publica la Recomendacién de la Junta Consultiva de Contratacion Administrativa
sobre la utilizacién del Documento Europeo Unico de Contratacién previsto en la nueva
Directiva de contratacion puablica (B.O.E. de 8 de abril de 2016).

43



ANEXO NUM. 2.

MODELO DE AVAL BANCARIO

....................... (razén social de la entidad de crédito)........., NIF .......... y domicilio, a
efectos de notificaciones y requerimiento en ... calle/plaza/avenida
...................... CP ..ece.ee. ¥ €0 su nombre .........coee..... (nombre y apellidos del/s
apoderado/s) .......... con poderes suficientes para obligario en este acto, segin resulta

de la validacién de poderes que se detalla en la parte inferior de este documento.

AVALA

B cerevrerranns (nombre de la persona o entidad juridica avalada} .............. con NIF .............
con el fin de responder de las obligaciones siguientes:

GARANTIA DEFINITIVA de la licitacién/adjudicaciéon  del contrato  de
...................................... (designacidn del objeto del contrato}

Ante : £l Consorcio de la Zona Franca de Barcelona.
Por importe de ........c... Euros (.. ... Euros con ... ... céntimos).

La entidad avalista declara bajo su responsabilidad que cumple los requisitos previstos
para la prestacion de la garantia.

Este aval se otorga solidariamente con respecto al obligado principal, con renuncia
expresa al beneficio de excusion y con el compromiso de pago al primer requerimiento,
con sujecion a los términos previstos en la legislacion de contratos del sector pablico y
de sus normas de despliegue.

El presente aval estara en vigor hasta que el Consorcio de la Zona Franca de Barcelona o
quien sea legalmente habilitado en nombre suyo a hacerlo, autorice su cancelacion o
devolucién.

Numero de inscripcién en el registro de avales de la entidad
Lugar, fecha
Antefirma

Firma de los apoderados



'MODELCQ DE ANEXO ECONOMICO. praat

Anexo V - Modelo
de ANEXO ECONOM
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