ACTA DE LA REUNION DE LA MESA DE CONTRATACION DE ANALISIS DE LA
DOCUMENTACION DEL SOBRE 2 DE LAS OFERTAS PRESENTADAS A LA
LICITACION DEL SERVICIO DE LIMPIEZA DE EDIFICIOS; EXP. 12/2019.

En Barcslona, en las oficinas centrales del Consorci de la Zona Franca el dia 23 de octubre
de 20192 a las 9:00 horas, se retine la Mesa de Contratacion constituida para la clasificacion
de las ofertas presentadas a la prestacién del servicio indicado en el encabezamiento,
integrada por los siguientes miembros:

Presidente: Director Urbanismo.

Vocal: Area Econdmico-Financlera.

Vocal: Director Servicios Juridicos,

Vocal: Técnica de Urbanismo

Secretario: Adjunto direccion Servicios Juridicos CZF

El objeto de la reunion es, de acuerdo con lo que establece la Ley y el Pliego de Cldusulas
Administrativas Particulares, proceder al andlisis de la documentacion de los sobres nGmero
2 "Propuesta Técnica®, de todas las ofertas presentadas y admitidas a la licitacién.

Visto gue la empresa IMAN CLEANING, S.L. presentd la oferta econdmica dentro del sobre
2, se propone su exclusion.

En consecuencia, se procede a la valoracion de la documentacion contenida en los sobres
2 de las ofertas admitidas, de acuerdo con los baremos de puntuacién indicados en el Pliego
de Clausulas Administrativas Particulares.

Como consecuencia, la Mesa adopta el siguiente
ACUERDQ: La Mesa acuerda, por unanimidad,

PRIMERO. - EXCLUIR de la licitacion a la oferta presentada por la empresa IMAN
CLEANING, S.L. por haber incluido la oferta econémica dentro de la documentacion del
sobre 2 de oferta técnica.

SEGUNDQ. - APROBAR la puntuacion del sobre 2 de las ofertas presentadas y admitidas
a la licitacion; segin detalle que resulta del informe que se acompafia con la presente acta
como documento 1.

Y no habiendo mds temas que tratar se procede a levantar la sesion a las 9:55 horas;
expidiendose por el secretario de la Mesa la presente acta que es firmada per todos los
miembros de la misma.



Director Urbanismo. -

Técnica de Urbanismo.
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1 Control de cambios

A continuacion, se enumeran, en caso de haberios, los cambios realizados sobre la primera version del informe de valoracién y
ponderacion del sobre n°2 de las 6 ofertas presentadas a la licitacion con n® de expediente 12/2019.

Tabla 1. Controt de cambios

0. 07H02019 -

1.
2
3
4.
5.

2 |dentificacion

A continuacién se presentan los datos basicos para la identificacién de la empresa y de la instalacion objeto del presents pro-
yecto.

Tabla 2. Razén social de [a empresa

Empresa El Consorci de |a Zona Franca de Barcelona
Direccién Avda. Parc Logistic, 2-10 — 08040 Barcelgna (Barcelona)
Tel, 932638 111
Fax 3
3 Objeto

Asistencia técnica para la valoracion y ponderacién del sobre n°2 de las 6 oferias presentadas a la licitacién, con nimero de
expediente 12/2019, para ¢l contralo de la prestacién del servicio de limpieza, desinfeccion, desinsactacion y desratizacion
{DDD} de los edificios del Consorci de {a Zona Franca de Barcelona, asi como de suministro del material fungible sanitario,
contenedores de higisne femenina y su recogida.
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4 Referencias

Para |a realizacion del presente documento se han tenido en cuenta las siguientes referencias:

- Pliego de Clausulas Adminisfrativas Particulares sujeto a regulacién armonizada para la contratacion de servicios me-
diante procedimiento abierto, con n® de expediente 122019, para el contrato de |a prestacion del servicio de impieza,
desinfeccion, desinsectacién y desrafizacion (DDD} de los edificios del Consorci de la Zona Franca de Barcelona, asi
como de suminisiro de! material fungible sanitario, contenedores de higiene femenina y su recogida.

- Pliego de Condiciones Técnicas Particulares para el contrato de servicio de limpieza, control de plagas, desinfeccion y
desratizacitn de los edificios del Consorci de la Zona Franca de Barcelona,

- Nota aclaratoria n®1 de la Mesa de contratacion al expediente n® 12/2019.

- Nota aclaratoria n°2 de la Mesa de contratacién al expediente n® 12/2019.

- Nota adaratoria n°3 de la Mesa de contratacién al expediente n® 12/2019.

- Listado de consumos del material fungible por edificio del ejercicio 2018 segtin Nota adlaratoria n° 3.
- Libros de los edificios objeto de la licitacion con n® de expediente 12/2019.

5 Método de valoracién

Tomando coma base los documentos referenciados en el apartado anterior, se valoran de manera objetiva los 6 apartados que
han de constar en la documentacion aportada como sobre n°2, asi como sus respectivos subapartados, de acuerdo con lo
indicado en el Anexo 8 de Criterios de adjudicacion que dependen de un juicio de valor (sobre n° 2) del Pliego de clausulas
administrativas particulares.

A continuacion, se indica el métoda de valoracidn, en consonancia con el Anexo 8 indicado en el parrafo anterior,

1. Relacién de medios maleriales adscritos a la ejecucion del confrato (hasta 13 puntos).

1.1 Descripcién y disponibilidad por edificio de la maguinaria asignada a la ejecucién del confrato (hasta 5 puntos).
a. Se valorars el nivel de detalle (hasta 3.5 punfos) en:
la descripcion de la maquinaria asignada (hasta 0,5 puntos),
la justificacion de su uso {(hasta 0,5 puntos),
la disponibilidad por edificios (hasta 1,5 puntos),
las medidas de seguridad necesarias para su uso (hasta 0,5 puntos), y
- surelacion con las tareas de limpieza a realizar (hasta 0,5 puntos).
b. Se valorara la asignacion de maquinaria adicional a la indicada en PPT, sismpre y cuando quede debidamente
justificada (hasta 1.5 puntos).

1.2 Aportacidn de itiles y heramientas, asi como su distribucién por edificios. Y descripcion de uniformidad (hasta 4
puntos}.
a. Se valorard el nivel de detalls (hasta 3 pyntes) en:
- la descripcion de los dfites y herramientas a utllizar (hasta 1 punto),
- lajustificacién de su uso (hasta 0,5 puntos)
- ladisponibilidad por edificios (hasta 1 punto}, y
- surelacion con las tareas de limpieza a realizar (hasta 0,5 puntos),
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b. Se valorara el nivel de detalle en la descripcion de la uniformidad de! personal de limpieza, asi como su idonei-
dad (hasta 1 punto).

1.3 Disponibilidad de almacén préximo a los edificios objeto de! contrato donde poder hacer acopio de maquinaria, utiles

y herramientas, y materiales asignados (hasta 2,5 puntos).
a.  Se valorara disponibilidad de almacén préximo a los edificios del CZFB {hasta 1 punto):
- radio 250km (0,20 puntos),
- entre 49km y 16km (0,5 puntos), o
- radio s15km {1 punto).
b. Se valorara nivel de detalle en la descripcion de la logistica de maquinaria, (tiles, herramientas y materiales en-
tre su lugar de almacenamiento y los diferentes edificios del CZFB (hasta 1 punto).

¢.  Se valorara el nivel de detalle en la descripcion de las soluciones aportadas a la falta de espacios habilitados
para el personal de limpieza como vestuarios (hasta 0.5 puntos).

1.4 Relacidn defallada de productos quimicos y de limpieza; usos y fichas téenicas (hasta 1,5 puntos).

a. Se valorara el nivel de detalle (hasta 1 punto) en:
- nombre de los productes quimicos y de limpieza (hasta 0,5 puntos),
- usos: relacién de los productos con las tareas a realizar (hasta 0,25 puntos), y
- aportacion de certificados (0,25 puntos),
b. Se valorara % de uso de productos con etiquetado eco (hasta 0.5 puntos):
- entre 50 y 74% (0,25 puntos), 0
- 275% (0,5 puntos)

2. Relacion del personal y distribucion por edificio (hasta 7,5 puntos).

21

22

23

24

Nombre y perfil profesional del resposable del conirato quien hara de interdocutor entre la mantenedora y la persona

responsable de la limpieza por parte del Consorci (hasta 1,5 puntos).

a. Se valorara la idoneidad de la formacion de la persona asignada, en base a su CV, que debe aportarse, de con-
cordancia con €l objeto del contrato (hasta 0.75 puntos).

b. Se valorara la idoneidad de la experiencia de la persona asignada en un puesto similar, en base a su CV, que
debe aportarse, de concordancia con el objeto del contrato (hasta 0.75 puntos):
- de1a3 afios (0,45 puntos),

- deda7 afios (0,6 puntos) o
- mas de 8 afios (0,75 puntos).

Se valorara el nivel de detalle en la descripcitn de los frabajos a realizar por ¢l responsable del contrato (hasta 2
puntos).

Se valorara el nivel de detalle en la descripcion de la comunicacidn enfre el responsable del contrato ¥ la persona
responsable de la limpieza por parte del Consorci, asi como su disponibilidad y rotacion ante bajas temporales, pe-
riodos de vacaciones... {hasta 2 puntos).

Se valorara cada vehiculo adicional asignade integramente af objeto d contrato (ademas del requerido segun PPT,
siempre y cuando quede debidamente justificada su asignacion a las tareas necesarias, asi como la persona dentro
del confrato responsable de su uso {hasta 2 puntos):

- de vehiculo adiciond (1 punte), o

- de 2 o mas vehiculos adiciondles (2 puntos).

3. Descripcién instalaciones, medidas empleadas para garantizar 1a calidad, 1+D (hasta 11 puntos).
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31 Se valorara (hasta 6 puntos):
- Analisis, metodologia y planificacion de las diferentes tareas por edificio y trabajador (hasta 3 puntos) pudiendo
completar la informacidn mediante Diagramas de Gantt.
- Indicadores de calidad, Informes a eniregar a la persona responsable de la limpieza por parte del Consorci, pe-
riodicidad de entrega de estos informes, elaboracitn de encuestas de safisfaccién y medidas comectivas (hasta
3 puntos). Se valorara la aportacion de los documentos tipo.

3.2 Se valoraré la descripcion en las tareas de limpieza, desinfeccion, desinsectacion y desratizacion de las instalacio-
nes técnicas {locales, oficinas, almacenes...) de los edificios del Consorci (hasta 1,5 puntos).

3.3 Se valorara {hasta 3 puntos):

a. Se valorara la disponibilidad para la gestién por ordenador de drdenes de frabajo, asi como su seguimiento,
compatible o adaptable al GMAQ Manttest del CZFB {hasta 2 puntos).

b. Se valorar la aportacion de mejoras tecnolégicas alternativas compatibles o adaptables al GMAC Manttest del
CZFB (hasta 1 punto).

3.4 Se valorard la disponibilidad de departamento especifico para lievar a cabo actividadss y proyectos de investigacion
4D {hasta 0,5 puntos).

4.  Criterios ambientales (hasta 6 puntos)

4.1 Nombre y perfil profesional del responsable ambiental del contrato quien hara de interlocutor entre la mantenedora y
la persona asignada por parte det Consorci para solicitar y comunicar tada la informacion en materia medioambisntal
necesaria: requisitos legales, consultas, datos, Incidentes, control operacional (hasta 2 puntos).

a. Se valorara laidoneidad de la formacion de la persona asignada, en base a su CV, que debe aportarse, de con-
cordancia con el objeto del contraio (hasta 1 punto}.

b. Se valorara la idoneidad de la experiencia de la persona asignada en un puesto similar, en base a su CV, que
debe aportarse, de concordancia con el objeto del contrato (hasta 1 punto):
- de1ad4 afios (0,5 puntos),

- deb5a7 afios (0,75 puntos), o
- mas de 8 afios (1 punto). )

4.2 Se valorara la aportacion de mejoras ambientales para la gestion del servicio a criterio de la empresa licitadora (has-
ta 3 puntos).

4.3 Se valorara la aportacion de los contenedores para la recogida selectiva de las fracciones (papelicartén, organica,

banal y plasticosfenvases) segun criterios establecides por CZFB y de una gama media-alta aportando, como mini-
mo, el ndmero de contenedores actuales (hasta 1 punto).

5. Plan de Prevencion y Riesgos Laborales (hasta 5 puntos).
51 Cerlificado OHSAS 18001 o ISO 45001 {1,5 puntos).

5.2 Se valorara la presencia de un responsable de vigilancia y control de las condiclones de seguridad y salud de los
trabajos contratados (hasta 1,5 puntos).

5.3 Se valorara memoria de acciones a realizar en sus propios trabajadores en temas de proteccion, capacitacion, equi-
pos de trabajo y control peribdica de la salud {hasta 2 puntos).
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6.  Estudios y mejoras (hasta 2,5 puntos).
6.1 Se valorara la utilizaddn de codigos QR, asi como el nivef de defalle en la descripcion de su uso (hasta 1 punto).

6.2 Se valorara la aportacion de posibles mejoras a implementar en el servicio objeto del conlrato valoradas econdmi-
camente, siempre y cuando aporten un beneficio valorable y cuantificable por el CZFB para la ejecucion de los tra-
bajos, asl como el nivel de detalle en su descripcion {hasta 1,5 puntos en funcién del nimero de éstas y de su be-
neficio).

& Valoracion por empresa ofertante

Las empresas que han presentado oferta a la licitacion, con n® de expediente 12/2019, para la prestacién del servicio de limpie-
za, desinfeccion, desinsectacion y desratizacién (DDD) de los edificios del Consorci de la Zona Franca de Barcelona, asi como
de suministro del material fungible sanitario, contenedores de higiene femenina y su recogida son:

- EULEN, SA

- L.D. EMPRESA DE LIMPIEZA Y DESINFECCION, SAU
- IMAN CLEANING, SA

- LIMCAMAR, 5L

- MULTISERVEIS NDAVANT, SL

- TEMPO FACILITY SERVICES, SLU

indicar que la empresa ofertante IMAM CLEANING, SA queda excluida del proceso de licitacin por presentar la oferta
econdmica como parte de la documentacion del sobre n°2 de Propuesta técnica, en lugar de en el sobre n°3 de Pro-
puesta econdmica. ’

A continuacion, se detalla la informacién presentada como documentacion téenica por cada una de las empresas ofertantes, asi
como las razones de pérdida de puntos sobre la méxima puntuacion posible para cada una de ellas.

6.1 EULEN, SA

Apartado 1.

1.1. Se presenta una tabla con la maquinaria adscrita en exclusiva al contralo objeto de licitacion, especificando para cada
equipo: tipo, marca y modelo, imagen, uso, n° de unidades y distribucion de equipos por edificios, zona de utilizacion, ca-
raclerlsticas, proteccion y si es de conformidad con ta nomativa de Seguridad y Salud. Adicionalmente, se indica que se
dispondra de 2 técnicos especialistas en mantenimiento y reparacion de maquinaria para poder garantizar reparaciones en
menos de 24 horas o su sustitucidn an caso da no reparacion,

Se aporta tabla con la maquinaria adicional propuesta para la ejecucion del contrato objeto de licitacién, especificando para
cada equipo: tipo, imagen, n° de unidades y utilidad principal.

Apartado 1.1.a.  Consideramos insuficiente la maquinaria aportada. Ademas, no se indican las madidas de seguridad pa-
rauso de [a misma ni tampoco se justifica su uso {-1,5 puntos).

1.2. Se aportan tablas con los Giiles y herramientas adscritas a la ejecucién def contrato, especificando para cada uno de ellos:
descripcion, justificacion de su uso, nimero de Utiles y disponibilidad por edificios y relacion con las tareas a realizar, asi
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13

14.

como con el ndmero de (files exclusivos de los especialistas. Adicionalmente, se anexan gréficos con los Utiles a ufilizar
segln a zona especffica a limpiar: zonas comunes, aseos y oficinas / despachos,

Se presenta la uniformidad del personal de limpieza, definiendo mediante tablas €l fipo y niimero de prendas asignado al
afio, y adjuntado imagenes a modo de ejemplo.

Apartado 1.2a.  Consideramos insuficiente el n°® de caros de limpieza aportados al objeto del servicio, asi como la canti-

dad ds (tilss indicada (-0.5 puntos).
Apartado 1.2b.  No se indica el periodo de renovacion de la uniformidad ni tampoco la composicion {-0,5 puntos).

Se presenta la situacidn del almacén propuesto donde poder hacer acopio de maquinaria, Uliles y hemramientas, y materia-
les a menos de 15 km da cualquiera de los edificios del Consorci de la Zona Franca de Barcelona objeto de ficitacién.

Se indica que la logistica, entre el almacén y los diferentes edificios, del material pequefio de reposicioén inmediata se reali-
zaré en turismo y que la logistica, entre el almacén y los diferentes edificios, del suministro mensual de materiales se reali-
zara mediante furgoneta, para edificios pequafios, y furgdn con rampa trasera, para edificios grandes.

Se analizan 3 posibles soluciones a la falta de espacios habilitados para el personal de limpieza como vestuarics, de las
cuales: dos de ellas son descartadas por ef propio licitador y la otra consistente en utilizar los vestuarios existentes en las
oficinas / almacén amenos de 15km de cualquiera de los edificios, siendo el personal desplazado a cada uno de los edifi-
cios por el encargado del servicio,

Apartado 1.3.b.  El nivel de detalls en la descripcion de la logistica enfre el almacén v los diferentes edificios es insufi-
cients, puesto que (nicamente se detalla como se trasladaran el material hasta los edificios en funcién
de su tamafio (-1 punto).

Se adjunta tabla con los productos quimicos y de limpieza propuestos, indicando para cada uno de eflos: nombre comer-
cial, imagen, ufilidad, tipologia {concentrado o no concentrado), caracteristicas (uso), certificacion ambiental, frecuencia de
uso y disponibilidad / reposicion. Aportando también los certificados de los productos propuestos.

El % de productos propuestos con stiquetado aco es superior al 75%.

Apariado 2.

2.1,

2.2,

23.

Se adjunta organigrama para la gjecucion de los servicios abjeto de licitacidn, destacando las figuras de: gerente de limpie-
za, gestor del contrato y supervisor del servicio, asi como aportando sus CV's.

Se presenta la persona asignada como responsable del contrato, adjuntando su CV, con formacién en Licenciatura en De-
recho y Master en Administracion de Empresas, asi como experiencia como gestor de servicios superior a 8 afios.

Se indican las tareas a realizar por el responsable del contrato, asi como las fareas a realizar por el gerente de limpisza y
por el supervisor del servicio.

Se detalla la comunicacion enire el responsable del contraio y la persona responsable de la limpieza por parte det Consordi
de la Zona Franca de Barcelona, indicando los medios de comunicacion previstos, asi como planteando las reuniones de
seguimiento del contrato a realizar:

- Semanales: ainicio del servicio.
- Mensuales: una vez implantade el servicio.
- Anuales.

También se plantean los puntos a fratar en cada una de estas reunionas propuestas, asi como e acta / informe resumen
de las reuniones. Se incluye un cuadro con las reuniones planteadas indicando: frecuencia, asistentes y documento aso-
ciado.

Se detalla la cobertura de ausencias, ya sean ausencias programadas como ausencias no programadas, del personal de
limpieza, pero NO para el responsable del contrato (0.5 puntos). :

25



Valoracion y ponderacién del sobre n°2 de las © ofertas presentadas a fa licitacion con n° de expediente
122019

N° Ref.: 715828721
Version: 1

2.4. Se aportan 2 vehiculos adicionales al exigido segun Pliego de Prescripciones Técnicas, los cuales consisten en: 1 furgone-

ta asignada al equipo de especialistas y 1 furgdn con rampa para el fraslado de maquinaria pesada también responsabili-
dad del equipo de especialistas.

rtado 3.

Apa

3.

3.2,

33.

34.

Se adjunta cuadro, uno por edificio, con las tareas a realizar diarias, semanales, quincenales / mensuales y frimestrales /
cuatimestrales / semestrales / anuaes, especificando dia, semana o mes planificado, y, mediante cddigo de colores, se
indica si la tarea es de limpiador o de especialista. Se adjunto otro cuadro, también por edificios, indicando el personal
asignado, su ubicacion y horario semanal. Y, finalmente, se adjunta ofro cuadro, también por edificios, indicando la maqui-
naria y productos quimicos necesarios.

Se indican los indicaderes de calidad del servicio basados en:

- Fichas de trabajo por centro.
- Seguimiento del servicio mediante:
o Control diario de asistencia,
Registro de limpiezas especializadas.
Control de bafios y vestuarios.
Control de stocks.
Parte diario de incidencias.
Control de tareas realizadas.
o Inspecciones periddicas para control de la evolucién del servicio.

00 000

Se adjuntan modelo ejemplo de las fichas ufilizadas para seguimiento del servicio.
Adicionalmente, se describe ¢l tipo de informe mensual a presentar, asi como:

- Periodicidad de las supervisiones det servicio.

- Reaccion ante resulfados negalivos de las supervisiones del servicio.
- Capacidad de respuesta ante situaciones de emergencia.

- Protocolo de actuacion del centro de control.

- Protocolos de actuacion en caso de siniestro.

- Encuestas de satisfaccion,

- Resolucién de quejas y reclamaciones.

Seindica que las tareas de desinfeccion, desinsectacién y desratizacion se subcontrataran a la empresa Anticimex, adjunta
memoria t&cnica completa del servicio donde se describen las tareas a realizar, Sin embargo, NO se describen las tareas
referidas a limpieza (-0.75 puntos).

Se indica que |a gestion diaria del senvicio la realizara la supenvisora mediante GMAQ Manttest, para lo que se proporcio-
naré ordenador en cada centro. También se adjunta informacién referente a GMAQ Manttest movil, pero no se indica si se
implantara, inicamente se proporciona informacién comercial,

Apartado 3.3b.  NO se aportan mejoras tecnoldgicas o atemativas compatibles o adaptables a GMAQ Manftest (-1 pun-
to).

Se indica que Sl se dispone de departamento de |+0+i,

artado 4.

4.1,

Se presenta |la persona propuesta como responsable ambiental del confrato, junto con su CV, con formacién en Licenciatu-

ra en Biologla y con experiencia fotal como responsable de calidad y medicambiente, asi como técnico de calidad, de 4
afios y 2 meses.

Apartado4.1.a. Formagion NO idénea para el puesto de trabajo de concordancia con el objefo de! contrato (:0.5 pun-
tos).
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Apartado 4.1.b.  Experiencia del responsable ambiental propuesto en un puesto de trabajo similar de 4 afios y 2 meses (=
0.5 puntos).

4.2. Sa aportan como mejoras ambientales para la gestidn del servicio:

- Uso de productos quimicos concentrados.

- Uso de productos quimicos en botellas 100% reciclables.

- Céleulo de la huella de carbono {de los gases de efeclo invemadero} asociada al servicio de limpieza, desinfeccion,
desinsactacion y desratizacion, con objeto de minimizar el impacto ambiental del servicio.

- Campaiia de sensibilizacion medioambientat y ahomo energético mediante carteleria.

Se considera que el n° de posibles mejoras ambientales aportado es insuficiente (-1 punto).

4.3. Se indica que se aportaran contenedores para !a recogida selectiva de las fracciones de papslicartén, organica, banal y
plasticosfenvases detallando: n® de contenedores por edificio y distribucion por plantas. También se adjunta ficha técnica
de los confenadores propuestos.

artado 5.

5.1. Se adjunta certificado OHSAS 18001 en vigor hasta 14/05/2021, pero en comparacion con e resto de licitadores se consi-
dera una certificacion reciente (-0.5 puntos).

5.2. Se presenta la persona propuesta como responsable de viglancia y confrol de las condiciones de seguridad y salud del
contrato, junto con su CV, con formacidn como Técnico Superior en Prevencion de Riesgos Laborales y experiencia de
mas de 15 afios, pero como técnico de Prevencién de Riesgos Laborales, NO como responsable. Adicionalmente, tampoco
se especifica su dedicacion (-1 punto).

5.3. Como memoria de acciones a realizar sobre sus propios trabajadores se indican:

- Larelacidn de EPI's por categoria profesional (fmpiador / especialista) indicando:
Zona del cuerpo a proteger.

Tipo de EPl e imagen.

Tipo de protsccion.

Norma UNE de aplicacion.

Categoria.

| programa de formacion:

Acogida para facilitar la integracion en la empresa.

Técnicas de limpieza.

Uso eficiente y buenas practicas en el uso de productos y material de limpieza.
Tratamignto de pavimantos,

Encargados y mandos intermedios.

Prevencién de Riesgos Laborales f Madioambiente.

Reciciaje.

000 OOQCO0OMmMOoOOOCOODO

o]

Adjuntando tabla con resumen de plan de formacion, asi como la duracidn de (a formacion propuesta.

También se indica que se realizaran, intema y extemamente, controles periddicos de la salud de los trabajadores asocia-
dos al contrato objeto de licitacion.

Se considera parte de la informacion facilitada insuficients, asi como que algunas de las propuestas no aportan valor, por
tratarse de acciones obligatorias por ley (-0,5 puntos).

Apartado 6.

6.1. Se propone &l uso de codigos QR para la realizacién, por parte de los usuarios de los ceniros, de encuestas de safisfac-
cion. NO la consideramos una aplicacion refevante como mejora de la prestacion del servicie (-0,5 puntos).

10425



Valoracion y ponderacion de! subre n°2 de las 6 ofertas. presentadas a Ia licitacion con n° de expediente
122018

N° Ref.: 715828721

Version: 1

6.2,

1.1

12

13.

Se aportan como posibles mejoras a implementare en el servicio objeto del contrato:

- Programa de gestion de los residuos generados por la propia actividad de limpieza, junto con medidas para minimizar
los residuos producidos.

- Confrol de los residuos generados en cada uno de los edificios:
o Separacién de residuos en origen.
o Control de pesaje de los residuos recogidos diariamente.

- Procedimiento de retirada de residuos y separacion por tipos, por el propio personal adscrito al contrato, de la fraccion
de basura general. '

- Servicio de control de averias en instalaciones de los edificios.

- Mejoras en técnicas de limpieza y calidad.

- Mejoras en téminos de geslion y organizacion del servicio,

Pese al n® de mejoras aportadas, algunas de ellas NO se considera mejoras, asl como tampoco se aporta la valoracion
econdmica de ninguna de las propuestas aportadas {-1,25 puntos).

6.2 L.D. EMPRESA DE LIMPIEZA Y DESINFECCION, SAU

rado 1.

Se presenta la maquinaria adscrita al contrato objeto de licitacion, asi como también ia maquinaria adicional, especificando
para cada equipo: tipo, uso, caracterfsticas técnicas, niimero de unidades y distribucion de éstas por edificios, asi como si

su permanencia es fija u ocasional en el edificio. Adicionalmente, se adjuntan las fichas técnicas de la maquinaria propues-
ta.

Apartado 1.1.a.  No se analizan las necesidades de maquinaria edificio por edificio, de manera que se aporta la misma
maquinaria para todos los edificios, siendo alguna de no aplicacién (0.5 puntos).
Apartado 1.1.b.  Se considera insuficiente la maquinaria adicional aportada {-0,5 puntos).

Se presentan los Utiles y herramientas adscritos al contrato objeto de licitacion, especificando para cada uno de ellos: tipo,
uso, caracteristicas, nimero de unidades y distribucién de éstas por edificios. También se presentan los equipos de pro-
teccion individual necesarios para ¢l desarrollo de los frabajos objeto de licitacién, especificando para cada uno de ellos;
uso y caracteristicas.

8e adjunta modelo de uniformidad propuesta acorde a cada una de las acfividades a desarrollar, junto con imagenes de la
misma, asi como indicando que se proporcionaran 2 uniformes por afic a cada frabajador més ropa de abrigo, y pudiendo
ademas ser personalizada a criterio del Consordi de la Zona Franca de Barcelona,

También se indica la uniformidad propuesta para los servicios de apoyo a actos institucionales.

Apartado 1.2a.  Se considera insuficiente el listado de dtiles y herramientas adscritos al contrato. Cabe indicar también
que los equipos de proteccion individual no se consideran ni dfiles ni heramientas, por tanto, no siendo
objeto de este apartado (-1 punto).

Apartado 1.2.b.  La uniformidad segun las imagenes adjuntas no se considera comecta para el objeto del contrato (-0.5
puntos).

Se indica la direccion del akmacén donde poder hacer acopio de maquinaria, (tiles y herramientas, y materiales en menos
de 15 km de cualquiera de los edificios del Consarci de la Zona Franca de Barcelona objeto del contrate.

Se describe ampliamente la logistica de maquinaria, dtiles, heramientas y materiales entre ef almacén y los diferentes edi-
ficios objeto del contrato de licitacion, indluyendo el uso de! software 9Net Standard para gestion de inventario / stock de
material en almacén,

Finalmente, como solucién a la falta de espacios habllitados para el personal de limpieza como vestuarios se propone la
opcidn de espacios desmontables méviles mediante la delimitacion de pequefios recintos con &l uso de biombos modula-
res, pudiendo ubicar en su interior taguillas.

11125



Valoracion y ponderacion del sobre n°2 de las 6 ofertas presentadas a la licitacién con n® de expediente
1212019

N® Ref.: 715828721

Version: 1

14.

Apartado 1.3.c. Consideramos, segln las caracteristicas de los edificios objeto de licitacion, la solucién propuesta a la
falta de espacios habilitados para el personal de impieza como vestuarios NO viable {-0,5 puntos).

Se listan los 23 productos quimicos y de limpieza propuestos, de los cuales 14 disponen de etiquetado eco, especificando
para cada uno de ellos; tipo de producto, nombre comercial, fabricante, uso y tipo de etiquetado. Se adjuntan las fichas de
caracteristicas / certificados de los productos propuestos.

También se lista &l material fungible propuesto y se adjuntan las fichas técnicas.

Apartado 1.4.b.  El porcentaje de productos con efiquetado eco respecto del total es del 60% (-0.25 puntos).

Apartado 2.

2.1.

22

23.

24.

Se adjunta organigrama del servicio, presentando la persona propuesta como responsable del contrato, adjuntado su CV,
con formacién en Diplomatura en Ciencias Empresariales y Master en Negocios Econdmicos, asi como experiencia en un
puesto similar de més de 15 afios, y presentado la persona propussta como supervisor del servicio, con experiencia en un
puesto similar de mas de 15 afios.

Se detallan [as funciones del responsable del contrato, asi como las del supervisor y las del coordinador del servicio.

Se indica la propuesta de comunicacion del coordinador del senvicio, la cual se realizara principalmente por teléfono maovil,
con disponibilidad 24 horas/365 dias. Se indica la existencia de central de atencién de emergencias con funcién permanen-
te, asi como la posibilidad de comunicar via email con esta central en caso de necesitar enviar documentacion complemen-
taria. También se indica que se dispone de unaintranet donde poder introducir incidencias detectadas.

Se explica cdmo se atendera el servicio en caso de bajas temporales, tanto del supervisor del servicio como del resto del
personal de limpieza.

Se indica textualmente ‘L Dgrup se compromete a ia asignacion, integramente &f objeto def contrato, de dos vehiculos...” ,
por tanto, solo se aportara 1 vehiculo adicional al servicio objeto de licitacion, ademas del vehiculo obligatorio seglin Pliego
de Prescripciones Técnicas, uno de allos asignado a la persena responsable del conirato y el otro asignado al personal de
supervision, justificando el poder llevar a cabo ias tareas de supervision necesarias para el comecto cumplimiento de los
requerimientos del servicio (-1 punto).

Apartado 3.
3.1. Se desarrolla ampliamente la planificacidn del servicio, incluyendo los analisis necesarios para desamollar comectamente

2.

3.3.

esta planificacion, y adjuntando tablas de frecuencia y calendario de servicios por edificios. También se describe el servicio
de emergencia, asi como la capacidad de respuesta antes situaciones de emergencia, indicando los tiempos medios de
respuesta y poniendo a disposicion de El Consorci de la Zona Franca de Barcelona un equipo mévil con el que poder aten-
der situaciones extraordinarias y/o de emergencia. Se presentan, muy desarrollados y detallados, protocolos para la reso-
lucién de incidencias atribuibles y no atribuibles a contratista. Finalmente, se adjunta procedimiento de limpieza de pinta-
das en fachadas y puertas exteriores, asi como especificaciones de contingencia del servicio de control de plagas.

Se presenta un esquema para verificacion de la calidad ef servicio donde se reflsjan los datos intemos / externos a anai-
zar, junto con una aplicacion para la recogida de estos datos, y posterior andlisis mediants software informéatico comparan-
do ¢l nivel de calidad obtenido con el dptimo a alcanzar en cada uno de los indicadores. En case de deleccidn de desvia-
ciones, se estableceran acciones comectivas.

Se presenta descripcion ampliamenie detallada de limpieza y tratamiento para cada fipo de pavimento y para cada estan-
cia o elemento a limpiar. Adiciohalmente, se incluyen tablas con los protocolos de frabajo de limpieza por tipo de estancia a
limpiar, incluyendo: recomendaciones generales, tareas, zona a limpiar, frecuencia, producto y dosificacion.

También se adjunta procedimiento de servicio de desinfeccion, desinsectacion y desratizacion.

Se afirma la posibilidad de gestionar por ordenador las 6rdenes de trabajo mediante GMAO Manttest, para lo que contaran
ocon la asistencia técnica de los servicios de TEST JG.
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34.

Se indica como mejora tecnoldgica ef uso de la aplicacion CentralDESK para la gestion de incidencias y de peticiones de
clientes.

Se confirma la disponibilidad de departamento de HD, junto con la descripcion de nuevos procedimiento y lecnologias
surgidas de este departamento y que, si procede, podran ponerse a disposicién del servicio objeto de licitacion.

Apartado 4.

41,

Se presenta la persona propuesta como responsable ambiental del contrato, adjuntando su CV, con formacion en Licencia-
tura en Veterinaria, asi como numercsos cursos de formacion de entre los que destacar Curso de Gestion Medioambiental

" (180 horas) y Formacion en Auditorias Medioambiental (135 horas), y con una experiencia en el cargo actual de 15 afios.

4.2,

43.

Apartado 4.1.a.  Formacion NO idénea para el puesto de trabajo de concordancia con el objeto del contrato (0.5 pun-
tos).

Se indican, y se desarrollan, las siguientes mejoras ambientales propuestas para la gestién del servicio:

- Medidas para el uso sostenible de la maquinaria y los vehiculos.

- Implantacion de técnicas de trabajo para reducir consumos.

- Medidas de reduccion de productos quimicos.

- Medidas de ahorro de recursos en el centro de trabajo.

- Establecimiento de un sistema centralizade de recogida de residuos.
- Campanas de sensibilizacién y consejos de buenas practicas.

- Compra verde.

- Benchmarking ambigntal.

- Gestion de envases y residuos.

Sin embargo, consideramos las propuestas de mejoras ambientales para la gestion del servicio NO sustanciales (-2,5 pun-
tos).

Se indica que Sl se aportaran contenedores para la recogida selectiva de las fracciones {papel/cartén, orgénica, banal y
plasticos/envases), aunque no se indica el n° de contenedores aportados ni una imagen de los mismos para poder valorar
si son de gama media-alta (:0,5 puntos).

Apartado 5.

5.1.

52

5.3,

Se aporta Certiicado OHSAS 18001:2007 en vigor con fecha de validez hasta 11/03/2021, pero en comparacion con el
resto de licitadores se considera una certificacion reciente (-0.5 puntos).

Se indica la persona propuesta como responsable de vigilandla y control de las condiciones de seguridad y salud de los
trabajos, adjuntando su CV, con formacion como Técnico Superior de Prevencion de Riesgos Laborales y 12 afios de ex-
periencia como respensable de Prevencién de Riesgos Laborales,

Como memoria de acciones a realizar sobre sus propios trabajadores se induye:

- Plan de prevencion.

- Evaluacion de riesgos de los deferentes puestos de trabajo.

- Instrucciones de trabajo especificas para alguna de las tareas a realizar, asi como instrucciones del uso de determi-
nados (tites y herramientas.

- Procedimiento de Coordinacién de actividades empresariales.

- Equipos de Profeccién Individual destinados a la ejecucion del contrato.

Pero SIN especificar acciones concretas a realizar sobre sus propios trabajadores (-1, puntos).
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Apartado 6.
6.1. Seindica y desarrolla el uso de c6digos QR como:

- Herramienta para informacion del personal sobre toda la documentacién necesaria para la prestacion del servicio.
- Herramienta para control de la ejecucion del servicio a través de Google Drive para la gestion del servicio y anlisis de
datos.
- Herramienta para la mejora de la comunicacién con los usuarios de las instalaciones.
6.2. Finalmente, como posibles mejoras a implementar en el servicio objeto del contrato, se proponen numerosas acciones
repartidas por cada edificio, todas ellas descritas y valoradas econdmicamente, pero de las que Unicamente consideramos
beneficiales el fratamiento especifico de [as tarimas de madera (-0.75 puntos).

6.3 LIMCAMAR, SL

Apartado 1.

1.1. Se presenta una relacion de la maquinarla propuesta, indicando para cada una de ellas: marca, modelo, imagen, caracte-
risticas principales, uso y justificacion de su uso. También se adjunta tabla con el nimero y disponibilidad de ia maquinaria
propuesta por edificios. Y, adicionalmente, se exponen toda una serie de medidas de sequridad para su uso genéricas,
También se presenta una relacion de la maquinarla adicional propuesta, indicando para cada una de ellas: marca, modelo,
caracteristicas principales, uso y justificacion.

NOTA: las medidas de seguridad para uso de cada una de las maquinas propuestas (o EPI's) se indican en el punto 3.3,
segin numeracion del propio sobre.

Apartado 1.1.a.  Consideramos la maquinaria propuesta insuficiente (-2 puntos).
Apartado 1.1.b.  Consideramos la maquinaria adicional indicada no relevante e insuficiente {-1,5 puntos).

1.2. Se presenta una lista de (tiles de limpieza, aportando para ¢ada uno de ellos: nombre o tipo, imagen, caracteristicas prin-
cipales, uso y justificacion de su uso.
Se detalla corectamente la uniformidad general del personal de limpieza, asi como los equipos de proteccion individual
{EPI's).

Apartado 1.2.a.  No se indica disponibitidad, nimero y/o distribucion de los utensilios por edificios (-1 punto).

1.3. Se indica la ubicacion del almacén donde poder hacer acopio de maquinaria, Ofiles y heramientas, y materiales, adjunto
capturas de imagen de Google Maps con ias distancias hasta cualqulera de los edificios objeto del contrato de licitacién,
las cuales son inferiores a 15 km.,

Se aporta una descripcion de la logistica de maquinaria, Utiles, herramientas y materiales entre el almacén y los diferentes
edificios del Consordi de la Zona Franca de Barcelona suficientemente desamollada.

También se aporta como solucion a la falta de espacios habilitados para ef personal de limpieza como vestuarios la posibi-
lidad de instalar contenedores modulares de dimensiones inferiores a las de una plaza de garaje estandar, los cuales se
ubicarian donde el Consordi autorice.

Apartado 1.3.c.  Consideramos, segin las caracteristicas de los edificios objeto de licitacion, la solucién propuesta a la
falta de espacios habilitados para el personal de limpieza como vestuarios NO viable (0.5 puntos).

1.4. Se adjunta relacién de producios de limpieza, indicando para cada uno de ellos: nombre o tipo, marca, modelo, imagen,
uso, descripcion, uso, justificacion de uso, dosificacion, composicitn y etiquetaje eco, asi como aportando como anexo las
fichas técnicas de cada uno de ellos. Adicionalmente, indicar que mas del 75% de los productos propuestos dispone de
stiquetado eco.
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Apartado 2.

2.1.

22

23

24,

Se presenta un organigrama del servicio, indicando la persona responsable del contralo, la persona designada como jefe
del servicio y la persona designada como supervisor del contrato, asi como fa formacion de todos ellos. Adicionalmente, se
adjunta el CV del responsable del contrato, con formacion de grado en Relaciones Laborakss y RRHH y méster en Direc-
cién y Gestion de RRHH, con experiendia profesional como gestor de contratos desde 2014 {aprox. 5 afics).

Apartado 2.1.b.  Experiencia del responsable del contrato en puestos similares comprendida en sl intervalo de 4 a 7 afios
(015 puntos).

Previo a la presentacion del CV del responsable del contrato, se exponen os trabajos a realizar por éste de forma esque-

malica. Consideramos que el nivel de detalle es insuficiente (-1 punto).

Se describe la comunicacion entre el responsable del contrato y la persona responsable de ta limpieza por parte del Con-
sorci de la Zona Franca de Barcelona, indicando los diferentes canales de comunicacion, asi como los medios tcnicos
disponibles para ello. Ante situaciones de bajas temporales, periodos de vacaciones, etc. se indica que existen en plantilla
més de 10 gestores de contratos capaces de asumir esta gestion, no afectando al buen funcionamiento del contrato. Sin
embargo, el plan de confingendia ante estas situaciones no quada suficientemente explicado (-0.5 puntos).

Se asignan 2 vehiculos adicionales asignados integramente al contrato: 1 furgoneta eléctiica y 1 bicicleta elécirica, que-
dando definidas su asignacion a tareas concretas, asi como las personas dentro del contrato responsables de su uso, a
excepcién de la bicicleta elécirica que no se aslgna a una a concreta (+0.5 puntos).

Apartado 3.

31.

3.2

33

Se desarrolla la organizacion de los servicios de emergencia, asi como su capacidad de respuesta ante situaciones de
emergencia, presentando los protocolos de actuacion ante incidencias y los protocolos de asistencia en emergencias. Se
indica que se dispone de un call center con atencion 24 horas/365 dias. Se adoptan los compromisos de respuesta ante di-
ferentes casos deincidencia;

- Por solicitud de ampliaciones de servicio: 1 hora.

- Por solicitud de suministro de maquinaria; 1 hora.

- Por solicitud de suministro de praductos, consumibles y materiales: inmediata con stock o 30 minutos desde punto de
almacenamiento mas cercano,

- Paracobertura de bajas y absentismo: inferior a 1 hora.

Adicionalmente, se indica que se establecera un retén de emergencias formado por: 3 limpiadores, 2 especialista, 1 técnico

de gestion de residuos y 1 técnico DDD (personal no adserito al contrato) para atender cualquier situacion de emergencia

en menos de 30 minutos.

NOTA: fa descripcion del anélisis, metodologia y planificacion de las diferentes tareas por edificio y frabajador se realizan
~enel punto 3.4. seglin numeracién del propio sobre, aportando Diagramas de Gantt.

Se indica que se realizara un control de los trabajos realizados mediante la utilizacion de la herramienta Lim-Manager, asi

como mediante diferentes fichas de control, asi como auditorias mensuales de calidad. Se aportan fichas ejemplo de:

- Control de limpieza de aseos.

- Control de absentismo.

- Confrol de métodos operativos de limpieza con fa descripcion de tareas a realizar y la periodicidad.
- Control de calidad segin cliente mediante formularios.

Se describen ampliamente todas las tareas de limpieza a realizar en funcién de las superficies o estancias a limpiar, espe-
cificando el material, la maquinaria, los equipos y los productos a realizar, asl como el procedimiento.

Se indica que las tareas de desinfeccion, desinsectacion y desratizacion de las instalaciones se subcontratar a la empresa
Anticimex 3D Sanidad Amblental, S.A.U., adjuntando como anexo la descripcion de las tareas 2 realizar.

Como herramienta para la gestion del servicio se propone el uso de Lim-Manager.
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Apartado 3.3.a. No se indica que la heramienta Lim-Manager sea compatible ¢ adaptable a GMAO Manttest (-2 pun-
tos).
Apartade 3.3b.  No se aportan mejoras tecnoldgicas altemativas compatibles o adaptables a GMAO Manttest (-1 punto).

Se indica qus Sl se dispone de departamento de 1+D+i.

Apartado 4.

41.

42

43,

Se aporta el CV del responsable de calidad y medio ambiente propuesto con formacion en Ingenieria de Gestion de la
calidad, madio ambiente y seguridad, con formacién como Técnico Superior en Prevencién de Riesgos Laborales y con
formacidn en Auditor de calidad por la Asociacién europea para la Calidad, y con aproximadamente 20 afios de experiendia
como responsable de calidad y medio ambiente.

En primer lugar, se identifican los principales problemas ambientales en el sector de la limpieza y, posteriormente, se apor-
tan numerosas mejoras ambientales como solucion o disminucion de los problemas identificados:

- Medidas para el ahomo de agua:
o Economizadores de agua en los puntos de recogida de agua para el servicio de limpieza y diagndstico del ahomo
de agua en el centro.
Sistema para dispensar el detergente independiente del agua.
Método de limpieza con microfibra.
Sistemna de limpieza por prehumectacion.
Dosificadores de productos.
Campaiia de concienciacion y sensibilizacién.
- Medidas para el ahorro energético:
o Sisterna de control de equipos de climatizacion,
o lluminacidn del centro de trabajo.
- Seleccion de magquinaria y vehiculos respetuosos con el medicambiente.
- Productos de limpieza que respeten el medioambiente y ecoldgicos.
- Disminucion del uso de productos nocivos:
o Productos hidrosolubles.
- Suminisfro y utilizacidn de material biodegradables yfo recidados.
- Tratamiento de residuos generados en la sjecucion del senvicio.
- Formacién en gestién medioambiental.
- Implantacién y mantenimiento del sistema de gestién de la huella de carbono.
- Sisterna de cerfificacionss relafivas a la gestion medioambiental,
- Compromiso con la gestién medioambiental.

00 000D

Sin embargo, consideramos algunos de las medidas propuestas no aplicables al &mbito del alcance de este contrato por no
ser de su competencia {-1 punto).

Se indica que se ampliaré la aportacién de contenedores para fa recogida selectiva de las fracciones de papelfcarton,
organica, banal y plasticos/envases de los 6 contenedores actuales a 37 contenedores, aportando sus caracterisicas prin-
cipales, asi como folografia de los mismo.

Adicionalmente, se indica que las bolsas de basura para materia orgénicas seran biodegradables y las bolsas de basura
para el resto de fracciones serén de material PE reciclade 100% y libres de plasticos halogenados.

Finaimente, y también adicionalmente, se detalla un Plan de gestion de residuos.

Apartado 5.

5.1.

Se aporta Certificado [SO 45001:2018 con validez hasta 12/08/2022, donde destacar que 1SO 45001 sustituye a OHSAS
18001.
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5.2. Se aporta el CV del responsable de prevencién de riesgos laborales con formacién como Técnico Superior en Prevencion

53

de Riesgos Laborales, y con mas de 20 afios de experiencia como responsable de prevencion de riesgos laborales.

En primer lugar, se aporta Plan de Prevencion de Riesgos Laborales, asi como las pautas de actuacion para el desarrollo
de las actividades esenciales, el procedimiento de actuacion preventiva para la comunicacion de riesgos polenciales y la
declaracion de la politica preventiva, todos ellos adjuntos al Plan de Prevencion de Riesgos Laborales. También se detallan
las acciones de proteccion, capacitacion, equipos de trabajo y control periddico de la salud.

-

rtado 6.

Apa

6.1,

6.2,

Se indica la utilizacién de cddigos QR para la realizacion de encuestas a los usuarios de las determinadas dependencias:
aseos plblicos, ascensores, etc. Aungue la medida se encuentra suficientemente desarrollada, NO la consideramos una
aplicacion relevante como mejora de la prestacion del servicio (-0.5 puntos).

$Se proponen come posibles mejoras a implementar en el serviclo, estando valoradas econdmicamente

- Aportacion de 40 cajas absorbedoras anti-humedad.

- Campaiia de concienciacién y sensibilizacién (*).

- Eliminacién de chicles en ¢! perimetro exterior (*).

- Eliminacion de telas de arafia en el Edificio MediaTIC.

- Aportacion de 2 maquinas enfunda paraguas para los edificios Sede y Nexus 1.

Pese al n° de mejoras aportadas, algunas de ellas NO se considera que aporten un beneficio destacable para el Consorci
de la Zona Franca de Barcelona, concretamente aquellas marcadas con (*), siendo ofras de obligacién segiin Pliego de
Prescripciones Técnicas (1,25 puntos).

6.4 MULTISERVEIS NDAVANT, SL

Apartado 1.

1.1,

1.2,

1.3.

Se presenta una relacidn de la maquinaria propuesta, indicando para cada una de ellas: tipo de magquinaria, n° de unidades
y disponibilidad por edificios, uso y justificacién de su uso, relacion con las tareas de limpieza a realizar, si el uso es exclu-
sivo del edificio y, por tanto, de permanencia en sl aquipo y, por dltimo, los EPI's necesarios para uso de la maquinaria.

Se presenta una relacion de la maquinaria adicional vinculada al servicio, la cual estara a disposicion del mismo en caso de
necesidad, indicando para cada una de ellas: tipo de maquinaria y nimero de unidades disponibles.

Se presenta una relacion de los (liles y heramientas propuesics, indicando para cada una de ellas: tipo de dtil, n° de
unidades y disponibilidad por edificios, uso y justificacion de su uso.
Se detalla correciamente la uniformidad general del personal de limpieza: limpiador y especialista.

Apartado 1.2b.  Correctamente desarrollado, pero no se indica el periodo de renovacién de la uniformidad (-0.5 puntos).

Se presenta, sobre captura de Google Maps, la situacién del almacén para acopio de maquinaria, Utiles y herramientas, y
materiales a menos de 15 km de cualquiera de los edificios objeto de la licitacién.

Se indica que la distribucion de la maguinaria i de los anteriores enfre el almacén y los diferentes edificios del Consorci de
la Zona Franca de Barcelona se realizaran por parte de la supervisora y la brigada de especiaiistas mediante furgonetas.
Como posibles soluciones a la falta de espacios habilitados para el personal de limpieza como vestuarios se proponen la
colocacion de amarios modulares en cada uno de los edificios o, incluso, €l alquiler de locales préximos a los edificios del
Consorci de la Zona Franca de Barcelona.

Apartado 1.3b.  Se considera insuficientemente desarrollado (0.5 puntos).
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Apartado 1.3.c.  Consideramos, segin las caracteristicas de los adificlos objeto de licitacion, la solucion propuesta a la
falta de espacios habilitados para el personal de limpieza como vestuarios NO viable (0.5 puntos).

1.4. Se presenta una relacion de los productos quimicos de limpieza propuestos, indicando para cada uno de elios: Nombre
comercial, uso, si se frata de un producto de uso general o especifico, asi como si dispone de etiquetado eco. Adicional-
mente, se indica que el 90% de los productes propuestos disponen de etiquetado eco. Cabe destacar que se aportan las fi-
chas técnicas de los productos quimicos de limpieza propuestos como Anexo,

artado 2.

2.1. Se adjunta organigrama para el desarrollo del servicio, indicando los nombres de |as personas propuestas como responsa-
ble del confrato, responsable ambiental, responsable de vigilancia y control, jefe de servicio y supervisora, y aportando el
CV del responsable del contrato con formacién en:

- Ingeniera Técnica Industrial, especialidad Elecirénica Industrial.
- Ingeniera Industrial en Organizacion Indusfrial.
- Master en Coordinacion de Apfitud Pedagdgica.

Con 8 afios de experiencia en puestos similares {desde el afio 2011).
2.2. Se listan las funciones o frabajos a realizar por el responsable del contrato de manera correcta.

2.3. Como comunicacion entre el responsable del contrato y la persona responsable de la limpieza por parte del Consordi de la
Zona Franca de Barcelona se propons la realizacién de reuniones mensuales como seguimiento del servicio, asi como que
el responsable del confrato dispondré de teléfono mévil con disponibilidad 24 horas/365 dias. Sin embargo, se considera la
aportacién insuficientemente desarmrollada {-0.5 puntos).

Como solucién ante situaciones de bajas temporales, periodos de vacaciones, etc. del responsable del contrato, se dife-
rencia entre bajas programadas, las cuales serén cubiertas por el Jefe de senvicio ¢ Gerente, y bgjas no programadas, las
ctiales se cubfiran por el Jefe de Servicio o Gerente, en caso de ser de corta duracién, o por trabajador con la misma expe-
riencia, en ¢aso de ser de larga duracion,

2.4. Se indica que se asignaran un total de 4 vehiculos al servicio objeto de licitacion, concretamente asignados al responsable
del contrato, &l jefe de servicio, a la supervisora y a la brigada de especialistas, Sin embargo, NO se justifica la asignacion
a las tareas necesarias (0.5 puntos).

Apartado 3.
3.1. Se presenta la memoria de trabajo formada por:

- Planes de trabajo, los cuales han sido preparados inicialmente para cada uno de los edificios, donde e indica cud es
la zona de trabajo y las tareas a realizar en cada una de las zonas en funcién del horarlo, los cuales s& indica no son
estaticos y pueden modificarse siempre que sea necesario. Adicionalmente, fos planes de trabao indican las nomas
generales a seguir durante las tareas de limpieza, asi como los riesgos y EPI's necesarios.

- Protocolos de limpieza, los cuales estan divididos por zonas a limpiar, incluyendo las {areas a realizar y su periodici-
dad, asi como los productos, dtiles y EPF's a utilizar. Ademas, también incluyen las fases de impieza de cada una de
las zonas a limpiar. Igual que antes, estos protocolos de frabajo son dindmicos a las nuevas necesidades que puedan
SUrgir en el senvicio.

Se identifican los indicadores de calidad, los cuales seran confrolados por zonas valorando, entre otros, el estado de la
limpieza, el aspecto general, el estado de los elementos y superficies, efc., mediante una escala de cumplimiento. Se Indi-
can también los informes que se elaboraran (fipo checkist) como seguimiento del senvicio:

- Confrol de presencias, de enirega diaria.
- Registro de limpiezas, de entrega diaria.

18425



Valoracion y ponderacién del sobre n°2 de tas 6 ofertas presentadas a la licitacion con n° de expediente
1212019

N° Ref.: 715828721

Version: 1

- Registro de limpieza en lavahos y/o zonas especificas, de enirega diaria.

- Informe semanal con las horas frabajadas por dia, edificio y por trabajados, ¢ incluyendo sustituciones realizadas,
- Informe mensual con los resultados de los controles visuales realizados.

- Informe mensual de horas de trabajos.

- Informe mensual de cumplimiento de las planificaciones.

Asi como un informe mensual que recoja todos los indicadores que permitan informar al responsable del Consorci de la
Zona Franca de Barcelona del desarrollo de las actividades objeto de licitacién. También se elaboraran informes tipo che-
cklist trimesrales de control de la maquinaria, y anuales del nivel de impleza general. Se presentan gjemplos de todos los
informes y chacklists.

Se indica que se pondra a disposicion de los usuarios de las instalaciones hojas de reclamaciones y quejas estandariza-
das, asi como codigos QR situados en lavabos, salas, paslllos principales, etc. para valorar sl grado de safisfaccion de los
usuarios. Estos datos seran presentados mediante los informes indicados, inciuyendo posibles actuaciones de mejora, en
funcidn del grado de satisfaccitn,

3.2. Se describen las tareas de limpieza, desinfeccion, desinsectacién y desratizacion, concretaments:

- Control de la legionelosis.
- Control de plagas. '

pero no las tareas de limpieza (:0.75 puntos).

3.3. Se propone instalar un mddulo de limpieza para poder gestionar las ordenes de trabgjo por ordenadoer mediante GMAO
Mantiest. Adicionalmente, como mejora tecnoldgica asociado al uso del GMAO Manttest ss propone la ufilizacion de un sis-
tema de codigos QR que indicaran las tareas a supervisar, en cada una de las dependencias, durante las auditorias inter-
nas.

34. Seindica que Sl se dispone de unidad de 1+D+i integrado dentro del departamento de Calidad, Medio ambiente e [+D+,

Apartado 4.

4.1. Se adjunta el CV def responsable ambiental {en Anexo 1) con formacién en Licenciatura en Ciencias Ambientales y forma-
¢ion especifica como Auditora en medio ambiente e ISO's 9001 y 14001, y con 8 afios de experiencia en como responsa-
ble del departamento de calidad y medio ambiente.

4.2, Se plantean numerosas mejoras ambientales para la gesfion del servicio englobadas en 3 puntos:

- Reduccion en la generacién de residuos:
o Aportacion de sistemas automaticos de dosificacion.
o Campailas de concienciacion ambiental,
- Gestion de los residuos generados:
o Gestién de los envases propios.
o  Plan de gestién de residuos,
- Ahorro energético y de agua:
o Utilizacién de vehiculos ecolégicos.
Colocacion de adhesivos en los interruptores con mensajes.
‘Adopcidn de medidas para el ahomo de agua.
Utilizacién del sistema de microfibra.
Utilizacién de dtiles eficientes.
Regulacion de la temperatura.
Incorporacitn de las tareas “apagar luces® y “revisar y cemar puertas y ventanas” en el plan de trabajo.
Estudio de utilizacién de aguas pluviales para la limpieza.
Adhesion al programa de acuerdos voluntarios con el objefivo de reducir las emisiones de gases con efecto in-
vemadero.

000 C OO0 00
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o Formacion del personal

Indicar que algunas de las posibles mejoras planteadas quedan fuera del 4mbito de la gestién del servicio o son de obliga-
do cumplimiento, siendo el resto consideradas insuficientes (-2.5 puntos).

4.3. Se indican &l n° de contenedores para la recogida selectiva de las fracciones {papelcartén, organica, banal y plasti-
cosfenvases) y su distribucién por edificios, pero que NO se contempla la recogida de todas las fracciones en cada uno de
los edificios {esto no es posible puesto que es obligatorio por Pliego de Prescripciones Técnicas) (-0.5 puntos).

Apariado 5.
5.1, Se adjunta Certificado OHSAS 18001:2007 en vigor con validez hasta 23/07/2020.

5.2. Se presenta a una persona responsable de la vigilancia y control de las condiciones de seguridad y salud de los trabajos,
indicando formacion como Técnico Superior en Prevencitn de Riesgos Laborales, pero sin aportar su CV nl indicar su ex-

periencia (:0.5 puntos).

5.3. Se adjunta una serie de acciones a aplicar a los propios trabajadores en temas de proteccion, capacitacion, equipos de
trabajo y control periddico de la salud, a partir de la implantacién de un sistema de Gestion de la Prevencion de Riesgos
Laborakes, y adjuntado también una planificacién de las actividades preventivas a ejecutar durante f primer afio de contra-
to.

Apartado 6.

6.1. Se plantea la utilizacién de codigos QR asociados a GMAQ Manttest, de manera que éstos serén colocados en diversas
dependencias de cada uno indicando las tareas a evaluar durante las audfitorias de supervisidn, Cabe indicar que esta me-
dida ya ha sido evaluada en ¢f apartado 3.3.b, por lo que, al no aportar nuevos usos para los chdiges QR se considera in-
suficiente {:0.5 puntos).

6.2. Se plantean numerosas medidas como posibles mejoras a implementar en &l servicio objeto de licitacion:

- Sistema de limpieza de superficies de mobiliario del edificio A1.2 mediante ozono TERSANC.
- Realizacidn de encuestas de satisfaccién a los usuarios de lavabos mediante pantalias informativas en el edificio A1.2.
- Ulilizacién de robots para la limpieza de cristales.

- Utilizacién de mopas Mesdi.

- Instalacidn de dispensadores de papel en los lavabos plblicos.

- Colocacion de escobillas en los lavabos.

- Insfalacién de higienizadores de asientos de WC.,

- Aporte de balizas de sefializacion.

- Suministro de paragileros para enfundar los paraguas.

- Suministro de moquetas a colocar en los accesos los dias de lluvia.

- Utilizacién de alcohol isopropilico para la limpieza de equipos informéticos,

- Uso de agua desionizada para la limpieza de cristales.

- Sistema de percha hidrodifusora Swift con agua ionizada.

- Adecuacidn de espacios destinados al material de limpieza mediante estanterias.

- Tratamiento integral de las guias de las puertas de los ascensores.

- Maquina anti-grafitis,

- Aspiradores de liquidos para situaciones imprevistas de inundacion.

asi como mejoras previstas para aumentar la produceion, todas ellas descritas y valoradas econémicamente.
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6.5 TEMPO FACILITY SERVICES, SLU

artado 1.

1.1,

12

13.

14.

Se presenta una relacion de la maquinaria propuesta, indicando para cada una de ellas; marca, imagen, n° de unidades,

descripcion y justificacion de su uso, aplicacion, si el equipe es exclusivo del contrato y caracterisficas técnicas. También

se adjunta la distribucidn por edificios del n° de unidades propuestas.

Se presenta una relacion de la maquinaria adicional que, en caso de necesidad, queda a disposicion del contrato objeto de

ligitacion.

Apartado 1.1.a. No se analizan las necesidades de maquinaria edificio por edificio, de manera que se aporta la misma
maquinaria para todos los edificios, siendo alguna de ne aplicacion (0.5 puntos).

Apartado 1.1b.  No se justifica |a asignacién de maguinaria adicional, teniendo ademas en cuenta que no esté asignada
al contrato, sino que podra ser utilizada en ¢aso de necesidad. (-1 punto).

Se presenta una relacion de (tiles y herramientas propuestos, indicando para cada uno de ellos: tipo de elemento, marca y

modelo, descripcion y justificacién de su uso, € imagen.

Se detalla correctamente la uniformidad general del personal de limpieza.

Apartado 1.1.a.  No se aporta n® de unidades y distribucion por edificios. (-1 punto).

Apartado 1.2b.  No se indica el periodo de renovacion de la uniformidad, asi como las imégenes oftecidas no permiten
valorar correctamente la uniformidad propuesta (0.5 puntos).

Se indica la situacion del aimacén puesio a disposicién del objeto del contrato donde poder hacer acopio de maquinaria,
utiles y herramigntas, y materiales en un radio inferior a 15 km de cualquier edificio del Consorci de la Zona Franca de Bar-
celona,

Se indica la disposicion de hojas de control de stock en cada uno de los centros, a cumplimentar directamente por los lim-
piadores y comunicar al superisor del servicio. También se propone disponer en cada edlificio de una zona suficientemen-
te amplia para almacenaje de productos y, adicionalmente, pequefios espaclos distribuidos por plantas donde guardar ma-
terial indispensable para realizar las tareas de limpieza. Se indica un tiempo maximo de reposicion de material en caso de
emergencia de 30 minutos.

Apartado 1.3b.  Consideramos que NO se detalla suficientemente la logistica entre el almacén’y los diferentes edificios (=
0.3 puntos).

Apartado 1.3c.  No se aporta ninguna posible solucidn a la falta de espacios habilitados para el personal de limpieza co-
mo vestuarios {:0.5 puntos).

Se presenta una relacién de productos quimicos y de limpieza a utiliza, la cual se indica no es limitativa, donde se aporta:
nombre del producto, imagen, descripcion, uso, dosis y si dispone de etiquetado eco, asi como la periodicidad en su uso.
También se indica que el % de productos con etiquetado eco es del 78%.

Apartado 1.4.a.  No se aportan los certificados de los productos (0,25 puntos).

Apartado 2,

2.1,

2.2.

2.3.

Se presenta CV de la persona asignada como responsable del contrato, con formacion, entre otros, en Diplomatura en
Ciencias Empresariales y con una experiencia de 8 afios en puestos de trabajo similares al objeto del contrato.

Se listan las tareas a realizar por el responsable del contrate, pero con un nivel de detalle insuficiente (1,5 puntos).
Se indica la disponibilidad del responsable del contrato, asi como la de su superior, de 24 horas/365 dias, indicando tam-

bién las posibles vias de comunicacion. Pero no se indica proceder ante bajas temporales, periodos de vacaciones... del
responsable del contrato propuesto (0.5 puntos).
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24. Se indica que se aportaran 2 vehiculos adicionales, al vehiculo ya exigido segln Pliego de Prescripciones Técnicas, los

cugles seran asignados: uno al responsable del contrato y ¢l otro para la distribucion de los suministros y materiales, des-
plazamiento de los especialistas, efc.

Apartado 3.

31

32

3.3.

34,

Se adjunta tabla, edificio por edificio, con la sigulente Informacion:

- recursos humanos asignados,

- horarios de trabajo,

- fareas a realizar,

- periodicidad de las tareas a realizar,

- productos de limpieza a utilizar, asf como su aplicacién y dosis,
- madquinaria y equipos a utilizar,

- fiesgos,

- usodeEPI's, y

- procedimiento de cada una de las opsraciones a ejecutar.

Se indica que se realizaran 3 tipos de confrol visuales, estableciendo un indicador de calidad que englobe los resultados de
fodas estas observaciones. Este indicador determinara un primer nivel de calidad en una escala de 0 a 10. Ademés de es-
tos indicadores de calidad, también se valoraran otros indicadores como seguimiento dsl servicio: horarios, recursos hu-
manos y medios utilizados, normas de trabajo, e imagen. Estos otros indicadores determinaran un segundo nivel de calidad
en una escala de 0 a 1 (pasa o no pasa). La evaluacion de los resultados de ambos grupos de indicadores da calidad re-
sultara en Ia valoracion fotal de fa calidad de limpieza. Se adjuntan ejemplos de los documentos tipo checklist para toma de
datos durante |as inspecciones de calidad.

Se listan los informes que se realizaran, asi como su periodicidad, adjuntando un ejemplo del informe mensual a presentar.
También se indica que se realizaran encuestas de safisfaccion: mensuales, al responsable de servicio por parte del Con-
sorci de la Zona Franca de Barcelona, y semestrales, a los usuarios de las instalaciones.

Consideramos insuficientes las encuestas de safisfacclén planteadas, a tener en consideracion que las consultas a los
usuarios de las instalaciones se realizan cada 6 meses, asi como insuficientes los documentos tipo aportados (0.5 puy-
tos).

Se desarvollan cada una de las tareas de limpleza a realizar como objeto del servicio objeto de licitacion. Adicionalmente,
se indica que las tareas de desinfeccibn, desinsectacién y desratizacion se subcontratardn a la empresa CPL, listando las
tareas a realizar dentro del plan de actuacion,

Consideramos insuficientemente desarrolladas las tareas a realizar como desinfeccion, desinsectacion y desratizacion (0.5
puntos).

Se presenta la plataforma Checkingplan como solucién tecnoldgica para control y gestion de los servicios de limpieza,
asegurando la posibilidad de compatibilidad con GMAQ Manttest,

Apartado 3.3b.  Se presenta la misma hemramienta como sofucion para la gestién por ordenador de drdenes de trabajo,
asi como su seguimiento, adaptable a GMAO Manttest y como mejora tecnoldgica, por lo que conside-
ramos no ponderar la opcion dos veces (-1 punto).

Se indica que Si se dispone de departamento de 1+D+i.

Apartado 4.

41,

Se presenta la persona propuesta como responsable ambiental del contrato, incluyendo su CV, con formacidn en:

- Licenciatura en Ciencias Ambientales.

- Espscializacion universitaria en Auditorias y sistemas de gestion ambiental.
- Maéster en Gestion ambiental, valorizacidn y andlisis.

- Curso basico de educacion ambiental,
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- Masteren PRL.
asi como mas de 8 afios de experiencia en frabajos similares.

4.2, Se listan una serie de posibles mejoras ambientales a implementar, asi como posibles medidas para ahoro energético y
para minimizar la generacidn de residuos, pero que consideramos NO aportan un valor especifico para el servicio objeto de
licitacion {-2.5 puntos).

4.3. Seindica que se aportaran contenedores para la recogida selectiva de las fracciones de papel/carton, organica, banal y
plasticos envases, en nimero superior (10%} al nimero de contenedores actuales. Se aporta imagen de los contenedores
propuestos.

Apartad

5.1. Se aporta Certificado OHSAS 18001:2007 en vigor con validez hasta 11/09/2021, pero en comparacion con &l resto de
licitadores se considera una certificacion reciente (0.5 puntos).

5.2. Se presenta la persona propuesta como responsable de vigilancia y control de las condiciones de seguridad y salud del
contrato, incluyendo su CV, con formacién como Técnico Superior en Prevencion de Riesgos Laborales y experiencia en
servicios de prevencion propios / mancomunados, pero como téenico, NO como responsable. Adicionalments, tampoco s8
espeacifica su dedicacién (-1 punto).

5.3. Se adjunta memoria de acciones a realizar en temas de Prevencion de Riesgos Laborales, donde riesgos y protocolos que
afectan los puestos de frabajo de limpleza segun Evaluacion de riesgos, asi como la aportacion de Equipos de Proteccidn
Individual (EPI's). Consideramos insuficientemente desarmollada la memoria de acciones aportada (-1 punto).

Apartado 8.

6.1. Seindicala uiilizacion de Tags NFC, en lugar de cddigos QR, pero se justifica su uso (0.5 puntos).
6.2. Se aporian las siguientes mejoras a implementar en el servicio objeto de licitacidn:

- Utilizacién de Tags NFC: se describe en el punto anterior, por lo que no se valora econdmicamente, pero coresponde
a este apartado.

- Suministro de 7 equipos esterillzador para destruccién de gérmenes, bacterias, virus, etc.

- Suministro de 1 maquina para eliminacion de chicles.

- Servicio adicional de alquiler de mopas gratuito durante 12 meses.

- Sistema de limpieza (fregado y abrlllantado) de pavimentos Twister {140 unidades).

- Sistema de desinfeccién mediante generacién de ozono (2 unidades).

- Sistema de limpieza de cristales en altura mediante perchas de agua osmotizada.

- Realizacion de auditorias internas basadas en los sistemas de gestion 1SO 9001, 150 14001 y OHSAS 18001.

todas ellas valoradas econémicamente, pero que se considera NO aportan un beneficio destacable para el Consorci de la
Zona Franca de Barcelona
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Valoracion y ponderacion del sobre n°2 de las 6 ofertas presentadas a la licitacion con n® de expediente

1242019
N° Ref.; 715828721
Version: 1

8 Conclusiones

Las valoraciones que, sobre un total de 45 puntos, han obtenido las 5 empresas que han presentado oferta a la licitacion, con n°
de expediente 12/2019, para la prestacion del servicio de limpieza, desinfeccion, desinsectacién y desratizacion (DDD) de los
edificios del Consorci de la Zona Franca de Barcelona, asi como de suministro del material fungible sanitario, contenedores de

higiene femenina y su recogida son las siguientes:

- EULEN, SA 33,00 puntos
- L.D. EMPRESA DE LIMPIEZA Y DESINFECCION, SAU.______. 34,50 puntos
- IMAN CLEANING, SA ——

- LIMCAMAR, SL 32,10 puntos
- MULTISERVEIS NDAVANT, SL, 37,75 puntos
- TEMPQ FACILITY SERVICES, SLU 30,25 puntos

Indicar que la empresa ofertante IMAN CLEANING, SA queda excluida del procese de licitaclon por presentar la oferta
econdmica como parte de la documentacién del sobre n°2 de Propuesta técnica, en lugar de en el sobre n°3 de Pro-

puesta econdmica.

En Cerdanyola del Vallés, a 17 de octubre da 2019

TOV SUD Iberia, S.A.U.
Asistencia técnica

David Cisneros Seff
Ingeniero Técnico Industrial

TUV SUD Ibefia, SAU.
Asistencia técnica

Jorge Noriega Cumplido
BUM Control Técnico

TUY SUD Recid SAU

A SVETOR 14
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CONSORCI

barcelona
ZONA FRANCA

Ll

CONCURSO: SERVICIO DE LIMPIEZA
DESINFECCION, DESINSECTACION Y

DESRATIZACION (DDD) DE LOS EDIFICIOS
DEL CONSORCI DE LA ZONA FRANCA

SOBRE 2
LICITADOR P;.'E::“:I‘g:“
EULEN, S.A. 33,00
LD Grup Facility Services 34,50
LIMCAMAR, SL 32,10
MULTISERVEIS NDAVANT, SL 37,75
TEMPO Facility Services, SLU 30,25
IMAN CORPORATION, SA EXCLUIDO

Area de Urbanismo
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ACTADE LA REUNION DE LA MESA DE CONTRATACION DE LECTURA DE LAS
OFERTAS ECONOMICAS PRESENTADAS A LA LICITACION DEL SERVICIO DE
LIMPIEZA DE EDIFICIOS; EXP. 12/2019.

En Barcelona, en las oficinas centrales del Consorci de la Zona Franca, el 23 de octubre
de 2019, a las 10:00 horas, se relne la Mesa de Contratacién constituida para la
clasificacion de las ofertas presentadas a la prestacion del servicio indicado en el
encabezamiento, integrada por los siguientes miembros:

Presidente: Director Urbanismo.

Vocal: Area Econdmico-Financiera.

Vocal: Director Servicios Juridicos.

Vocal: Técnica de Urbanismo

Secretario: Adjunto direccién Servicios Jurldicos CZF

El objete de la reunion es, de conformidad con lo establecido en 1a Ley y en el Pliego de
Clausulas Administrativas Particulares, dar a conocer la puntuacion obtenida en la
documentacién presentada del sobre 2 y, posteriormente, efectuar lectura piblica de las
ofertas econdémicas.

Abierto el acto por el presidente, se procede a efectuar lectura de la puntuacién total del
sobre 2 de las ofertas admitidas a la licitacién.

A continuacién, se procede a efectuar lectura publica de las ofertas econdmicas
admitidas, sin VA, y que son las que se acompanan con la presente acta como
documento nimero 1.

Y sin mas temas que tratar, se levanta la sesion a las 10 horas 20 minutos; expidiéndose
la presente Acta por el secretario de la Mesa que es firmada por todos sus miembros en
prueba de conformidad.

L —

= . .
Area Ecoriémico-Financiera

Director Urbanismo.






ROOMMENTO A
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barcelona
ZONA FRANCA

CONCURSO: SERVICIO DE LIMPIEZA
DESINFECCION, DESINSECTACION Y

DESRATIZACION (DDD) DE LOS EDIFICIOS
DEL CONSORCI DE LA ZONA FRANCA

SOBRE 3
LICITADOR RraclolOfesta (<)
sin IVA

EULEN, S.A. 2.259.577,14

LD Grup Facility Services 1.905.012,00
LIMCAMAR, SL 2.014.623,3¢
MULTISERVEIS NDAVANT, SL 1.952.527,44
TEMPO Facility Services, SLU 1.408.930,55
IMAN CORPORATION, SA EXCLUIDC

Area de Urbanismo






ACTA DE LA REUNION DE LA MESA DE CONTRATACION DE CLASIFICACION DE
LAS OFERTAS PRESENTADAS A LA LICITACION DE LA PRESTACION DEL
SERVICIO DE LIMPIEZA DE EDIFICIOS; EXP. 12/2019.

En Barcelona, en las oficinas centrales del Consorcl de la Zona Franca, el dia 29 de octubre
de 2019, a las 9:30 horas, se reline la Mesa de Contratacién constituida'para la clasificacién
de las ofertas presentadas a la prestacion del servicio indicado en el encabezamiento,
integrada por los siguienfes miembros:

Presidente: Director Urbanismo.

Vocal: Area Econémico-Financiera.

Vocal: Director Servicios Juridicos.

Vocal: Técnica de Urbanismo

Secretario: Adjunto direccién Servicios Juridicos CZF

El objeto de la reunidén es clasificar, por orden decreciente, las ofertas presentadas a la
licitacion, de acuerdo con lo establecido en la Ley y el Pliego de Clausulas Administrativas.

Iniciado el acto se procede a efectuar ta valoracién de todas las ofertas econdmicas
admitidas, en base a la aplicacion de la formula matematica indicada en el Anexo 9 del
Pliego de Clausulas Administrativas reguladoras de la licitacion. El resultade es el que
consta en el documento que se acompaiia como nimero 1.

Finalmente se procede a sumar la puntuacion del sobre 2 y la del scbre 3 con sl resultado
total que consta en el documento ndmero 2; que se acompaia también.

En consecuencia, la Mesa de Contratacion, por unanimidad,

ACUERDA

Primero.- Elevar al Delegado Especial del Estado en e Consorci de la Zona Franca de
Barcelona la clasificacién, por orden decreciente, de las ofertas admitidas a la licitacion de
la prestacion del servicio de limpieza, desinfeccién, desinsectacion y desratizacién de los
edificios del Consorcio de la Zona Franca de Barcelona, asi como el suministro del material
fungible sanitario, contenedores de higiene femenina y su recogida; de acuerdo con el
resultado que consta en el documento nim. 2 adjunto y de conformidad con el cual la oferta
clasificada en primer lugar es la presentada por ia empresa MULTISERVEIS NDAVANT,
8.L. por un importe econdémico de 1.952.527 44 € mas IVA.

Y no habiendo mas temas que tratar se procede a levantar la sesién a los 9 y 55 minutos;
expidiéndose por el secretaric de la Mesa la presente acta que es firmada per todos los
miembros de la misma.



Director Urbanismo.

Director Servicios Juridicos.,




DOLMEAITO A
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CONSORCI

barcelona
ZONA FRANCA

CONCURSO: SERVICIO DE LIMPIEZA DESINFECCION, DESINSECTACION Y DESRATIZACION (DDD) DE L.OS EDIFICIOS DEL

CONSORCI DE LA ZONA FRANCA

SOBRE 3
; : ST 4<=0,01 Y, Ty
LICITADOR P’“'s‘:r?m“ Rl A d (%) d=-O-MyT | PeshOTS A :'01)(::;:%-17)55;}2;;:
(d+0.01)+0.03]) !
EULEN, S.A. 2.259.577,14 33.51 -14,76 -0,1476 33,51
LD Grup Facility Services 1.905.012,00 54,49 0,13 0,0013 54,49
LIMCAMAR, SL 2.014.623,30 48,94 -4 47 -0,0447 48,94
MULTISERVE!S NDAVANT, SL 1.952.527.44 52,85 -1,86 -0,0186 52,85
TEMPO Facility Services, SLU 1.408.930,55 55,00 20,97 0,2097 55,00
IMAN CORPORATION, SA EXCLUIDO

M= 1.908.134,09

T= 2.380.910,54 importe de licitacidn
O= oferta
Omin= 1.408.930,55 oferta mas barata
dmax= 0,2097 ={Om-MyT

Nota: Se ha realizado el calculo de la puntuacién econémica sin tener en cuenta la oferta presuntamente desproporcionada de Tempo Facility Services y no afecta al orden de la puntuacién. Por lo

tanto, en cualquiera de los casos, €s la empresa Multiserveis Ndavant la que obtiene la mejor puntuacion. Por esta razon, la Mesa no ha creido necesario pedir justificacion de la oferta econdémica a
la empresa Tempo Facility Services.
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