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Introduccid

Els principals objectius de Consorci de la Zona Franca de Barcelona (en endavant
CZFB) son els de (i) activitat economica i explotacio del poligon de la zona franca
de Barcelona o altres sectors immobiliaris tfant a Barcelona ciutat com a altres
indrets del territori catala (i) realitzar esdeveniments firals, exposicions i mostres qixi
com (iii) ser una plataforma comercial principalment d'actius singulars cixi com de
coordinacié del marqueting, comunicacid i difusid relacionats amb I'activitat
comercial.

Amb cardcter principal, aquests objectius es materialitzen en la construccio de
naus industrials i edificis d’oficines i altres singulars; I'organitzacio de salons de gran
rellevancia internacional.

El desenvolupament de tot I'anterior, per tal de que sigui exitds, requereix no sols
una gran professionalitat de tos els integrants de CZFB si no també un alt
compromis amb practiques respectuoses amb [I'etica, la transparencia i la
legalitat.

Essent aixi el Codi de bones practiques i conducta del CZFB un conjunt de
recomanacions que actuen com a marc de referéncia que aplicard a tots els
ambits de I'activitat del CZFB.

Es voluntat ferma CZFB que tota la seva activitat es desenvolupi respectant la
legalitati els valors etics, en totes aquelles relaciones internes i externes que pugui
desenvolupar.

Aixi doncs, aquest Codi de bones practiques i conducta del CZFB juntament amb
el Pla antifrau, la Politica de Gestié Etica i Responsabilitat Social Corporativa i el
Protocol en cas d'Assetjament Sexual i Assetjament Laboral, pretén establir els
limits de les nostres conductes, fixant les pautes a seguir en el desenvolupament
de I'activitat exercida pel personal del CZFB en el desenvolupament de la seva
activitat laboral tant interna com externa.

Ambit d’aplicacié

a) Ambit personal

Aquest Codi de bones practiquesiconducta del CZFB té com a dmbit subjectiu
d’aplicacio tots els inftegrants del CZFB quan es relacionin amb I'entitat o bé la
representin i amb independéncia del seu cdarrec o de la posicidé que ocupin a
la mateixa.
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b) Ambit relacional

L'ambit d’aplicacié d'aquest i Codi de bones practiques i conducta del CZFB
s'estendrd, en la mesura del possible, als proveidors, clients i qualsevol tercer
que tingui relacions comercials amb

c) Ambit geografic

El Codi de bones practiques i conducta del CZFB s'aplicard a les activitats que
el CZFB desenvolupi a qualsevol ambit geografic, tant local, com nacional i
internacional.

Els nostres principis i valors:

a) Conflicte d’interessos

Un conflicte d’interes naixerd quan es produeixi una colfisid entre I'interes
personal de qualsevol integrant de I'entitat i I'interes del CZFB.

Quan aqguesta situacio es produeixi tots els integrants de I'entitat hauran de
tenir present que han de complir les seves responsabilitats apreciant Unicament
els interessos de I'entitat i no els personals o bé de tercers.

b) Atencions amb terceres persones

Amb el fi de no malmetre la bona imatge corporativa, els integrants del CZFB
hauran de vetllar per que les relacions comercials i amb terceres persones
alienes a I'entitat guardin els pardmetres de les bones practiques quan a
atencions personals que originin.

Amb cardcter excepcional, es podran acceptar atencions quan aquests;

reuneixin els seguents requisits:

= Tenir un valor simbolic

= Tenir lloc dintre de la cortesia o d'una practica comercial socialment
admesa.

c) Mercat i consumidors

Totes les activitats dutes a terme per tfreballadors i col laboradors del CZFB en

el desenvolupament de les seves funcions es regiran per les seguents pautes:

= Totes les seves funcions seran verificables i transparents;

»= Resta prohibit subministrar informacid inexacta, erronia o falsa en qualsevol
comunicacio interna o externa que es faci en relacid a I'activitat del CZFB
aixi com també de tercers competidors;

» La publicitat que pugui ser emprada serd sempre objectiva;

* La informacié que no sigui de cardcter public propietat del CZFB serd
considerada reservada i confidencial i només podrd ser cedida a tercers
amb autoritzacid expressa del CZFB;

= Encap cas es fard Us d'informacié privilegiada aixi com tampoc de secrets
d’empresa de tercers. En cas de que algun integrant del CZFB pugui haver
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rebut informacid d'aquest fipus ho comunicara immediatament a al seu
superior jerarquic el qual ho comunicara seguidament al director o
responsable del area juridica.

= Estd prohibit beneficiar-se d'informacié ala que s’hagi pogut tenir accés en
I'exercici de I'activitat professional al servei del CZFB. Concretament es
prohibeix realitzar tfransaccions comercials utilitzant informacié que no sigui
de domini public;

= Entermes generals, el CZFB ajustara la seva activitat a les normes de la lliure
competencia, rebutjant qualsevol conducta deslleial que pugui afavorir la
seva posicid o que perjudiqui indegudament la dels seus competidors;

= EICZFB desenvolupard les seves tasques d’organitzacié de fires i exposicions
amb ple respecte a preus de mercat aixi com establint relacions
contractuals basades en la proporcionalitat i en el respecte ala llei que sigui
d'aplicacio.

d) Relacié amb proveidors i clients

El CZFB es preocupard per coneixer |'activitat desenvolupada pels seus
proveidors i clients, bé siguin nacionals o internacionals, de manera que pugui
assegurar-se de que aquells sén també respectuosos amb els seus valors i
principis d'actuacio.

Aixi mateix vetllara per I'aplicacioé de les normes recomanades al Pla Mesures
Anfifrau en quant a les relacions a mantenir amb proveidors i clients.

e) Dret a la igualtat i a la no discriminacié

El CZFB vetllard per la no discriminacid dels seus integrants en qualsevol ambit i
nivell de I'empresa tant sigui per rad de sexe, raca, religio, social o de qualsevol
altre condicid personal o social.

f) Ambient laboral, seguretat en el treball i Seguretat Social

El CZFB per tal de respectar els drets dels seus treballadors i donar compliment
a les seves obligacions davant de la Seguretat Social, observard sempre, en
I'exercici de la seva activitat laboral, els seglents principis:

= Desenvolupard practiques laborals responsables;

* Respectard els drets que els seus treballadors tinguin reconeguts per
disposicions legals, convenis col lectius o contracte individual;

= Respectard la llibertat d'associaciod i el reconeixement efectiu del dret a la
negociacié col-lectiva, per mitjd dels representants dels tfreballadors, que
lliurement siguin escollits per aquests; aixi com el dret de vaga;

* Es prohibeix la discriminacié per qualsevol rad (sexe, identitat sexual,
creences religioses, idees politiques o sindicals o qualsevol altre condicié
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personal o social) en el lloc de treball i en l'ocupacid (en solficituds
d'ocupacid i decisions sobre ascensos, acomiadaments, trasllats o salaris);

= Es fomentard un bon entorn laboral, en el qual es respecti la dignitat dels
treballadors i sense que es permeti cap tipus de tracte hostil o humiliant;

= Es prohibeix tot treball forgcds aixi com tota forma de treball infantil;

= Compromis de transparencia i veracitat en la informacié que es reculli en
les ofertes d'ocupacid que es formulin aixi com en els contractes de treball
que puguin ser formalitzats;

= Esrespectaran les normes de prevencié de riscos laborals que hagin de ser
observades per I'entitat;

= Es compliran totes les obligacions que hagin de ser satisfetes amb la
Seguretat Social; i

=  Amb caracter general, el CZFB posard a disposicid dels seus integrants els
mitjans necessaris per a evitar que es produeixin fets que poguessin arribar
a constituir delictes contra els drets dels seus treballadors aixi com contra la
Seguretat Social.

g) Us de xarxes socials

Quan un integrant del CZFB faci Us de xarxes socials en nom propi, en cap cas
utilitzard la seva condicid de treballador de I'entitat o de qualsevol altre dada
que pugui atribuir el contingut publicat @ pel CZFB.

Aixi mateix, quan es tracti de publicacions a xarxes socials fetes amb motiu de
I'exercici professional i en nom del CZFB, aquestes hauran d'ésser sempre
autoritzades per una persona designada a I'efecte. Aquestes publicacions
seran sempre revisades amb sentit comu i plenament respectuoses amb
tercers. No es publicard, en cap cas, informacié confidencial del CZFB aixi com
tampoc de la seva activitat comercial si no és amb autoritzacié de la persona
especialment encarregada de supervisar els continguts publicats a aquests
mitjans de comunicacio.

h) Hisenda PUblica

El CZFB desenvolupard les seves tasques de manera responsable també en les
seves relacions amb la Hisenda PuUblica, essent transparent i declarant
correctament les seves obligacions tributdries.

En aquest sentit, el CZFB assumeix les segUents bones practiques fributaries amb
la seva relacié amb la Hisenda Publica ja sigui estatal, autonomica o bé local:
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= Podra adherir-se al Codi de Bones Practiques Tributdries de I'Agencia
Tributaria amb I'objectiu d'incrementar la seguretat juridica dins la seva
estructura i aplicar politiques fiscals responsables;

= Collaborard amb les administracions tributaries competents tal i com
s'estableix al punt Il g) (collaboracid en investigacions i facilitacid de
documentacié que pugui sol ficitar I' Administraciod Tributaria);

= Establird models de gestié de recursos financers adequats per a evitar la
comissié de conductes delictives;

= No es faran servir estructures complexes o al marge de la legalitat amb
finalitats d’elusio fiscal;

= No constituird ni adquirird societats residents a paradisos fiscals.

) Relacié amb administracions pUbliques

Les relacions que el CZFB pugui establir amb les administracions publiques seran
assumides per les persones designades a tal efecte. Aquestes relacions, sempre
i en tot cas, estaran guiades pel respecte a la legalitat i per la transparencia.

Aixi mateix, el CZFB vetllara per que cap dels seus integrants realitzi pagaments
illicits a funcionaris publics per a obtenir autoritzacions, contractes o
concessions de les administracions publiques.

El CZFB tindra especial cura per a assegurar que els fons publics que puguirebre
siguin emprats Unicament pels fins i activitats pels quals van ser concedits aixi
com també per garantir que la seva concessidé no obeeixi a procediments a on
pugui concorrer engany o bé ocultacio d'informacid.

En cas de que el CZFB es vegi sotmesa a inspeccions o verificacions
administratives, aquesta collaborard i es posard a disposicid de les autoritats
sense obstaculitzar la seva tasca i sens perjudici de I'exercici del seu dret de
defensa.

j) Blanqueig de capitals

El CZFB CONSORCI DE LA ZONA FRANCA DE BARCELONA ha desenvolupat les
eines i normes de conducta per prevenir que la seva estructura i sistemes
financers puguin ser emprats pel blanqueig de capitals o bé pel financament
del terrorisme.

Entre d'altres, es contemplaran les segUents pautes:

= S'observaran les recomanacions establertes al Pla Mesures Antifrau
desenvolupat per a I'empresa en quant a les relacions amb clients i
proveidors;

= S’evitarad tenir relacions comercials amb tercers de dubtosa integritat o bé
gue desenvolupin activitats il fegals;

= S'evitard, en la mesura del possible, I'Us de diner efectiu o de xecs al
portador;
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=  Seran examinades amb especial cura i amb coneixement del Responsable
de Compliment Normatiu totes aquelles operacions que puguin ser
considerades de risc ja sigui per la seva quantia o bé per rad de la seva
naturalesa.

k) Medi ambient

El CZFB desenvolupard la seva activitat des del respecte al medi ambient,
complint amb la normativa que li és aplicable per tal de minimitzar residus i
conservar els recursos naturals dels que en pugui fer Us.

Els infegrants de la companyia han d'actuar en tot moment d'acord amb
criteris de respecte i sostenibilitat, aixi com desenvolupar la seva activitat sota
parametres de bones practiqgues mediambientals.

1) Propietat intel iectual i industrial

El CZFB sempre cura de respectar els drets de propietat intel lectual i industrial
de tercers que puguin tenir relacié amb la seva activitat.

Es tindra especial cura amb I'emissid de catdlegs, utilitzacié de textos i
fotografies i marques a la pagina web o altres elements publicitaris.

Aixi mateix, estd prohibit I'Us de programes informatics sense llicencia, I'accés
a pagines web de contingut inapropiat o ofensiu i el reenviament de cadenes
de mails o mails que puguin també vulnerar drets de propietat intel lectual o
industrial.

m) Us de recursos i d’eines informatiques de I'empresa

Tofts els subjectes afectats pel present Codi de bones practiquesi conducta del
CIZFB sén responsables del bon Us dels recursos que I'empresa posa a la seva
disposicid pel desenvolupament de les seves tasques professionals i,
significadament, de les eines informatiques donat I'abast de les mateixes.

Totes les eines hauran de ser utilitzades Unicament amb finalitats professionals i
no personals. En aquest sentit, sempre en termes de proporcionalitat i de
respecte als drets fonamentals, I'empresa podrd monitoritzar I'Us correcte de
les eines i examinar-ne el seu contingut quan es cregui oporty sense previ avis
al'usuari de I'eina o part afectada.

En cas de que els recursos o eines entregats als subjectes afectats per aquest
Codi de bones practiques i conducta del CZFB hagin de ser emprats fora de les
instal lacions del CZFB, la persona interessada haurd de demanar autoritzacid
al seu superior jerarquic i emprar les mesures de seguretat necessdries (Ex.
Encriptacié de dispositius USB, establiment de contrasenyes als ordinadors
portatils etc.).

L'empresa podrd també desenvolupar un Protocol d'Us d’eines TIC.
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n) Proteccié de dades personals

Totes aquelles dades de cardcter personal que pugui recavar el CZFB seran
sempre obtingudes amb informacid de la rad de la seva sol licitud i el desti de
les dades. Només seran emprades per a aquelles finalitats per les quals van ser
obtingudes aixi com per personal de I'empresa que ho requereixi pel correcte
desenvolupament de les seves tasques.

Les dades personals no seran cedides sense consentiment exprés del seu titular.

En tot cas, es garantiran els drets d'accés, rectificacid, supressid, portabilitat i
oposiciod dels titulars de les dades personals de les que pugui disposar el CZFB
conforme a la normativa vigent en materia de proteccié de dades.

Pla Mesures Antifrau

L'aprovacioé d’'aquest Pla s’emmarca dins del desenvolupament del Pla de
prevencio, deteccid, correccid i persecucio del frau, la corrupcid i el conflicte
d’'interessos. El seu contingut no és una simple declaracié d’intencions, si no
que suposa les guies i principis sota els quals el CZFB desenvolupa la seva
activitat. A tfravés del mateix el CZFB pretén, a més d’'allo ja establert al punt |,
impulsar una veritable cultura de compliment normatiu en el seu si.

Funcions de supervisid

El Responsable de Compliment Normatiu realitzara la supervisio del Codi de
bones practiques i conducta del CZFB.

En qualsevol cas, seran funcions seves les seguents:

=  Promoure la comunicacid, compliment i formacid sobre el Codi de bones
practiques i conducta del CZFB entre tots els subjectes afectats pel mateix
segons I'establert al punt Il;

= Interpretar i intfegrar les seves disposicions, de manera que sempre pugui
resoldre dubtes que puguin ésser plantejats per tots els infegrants del CZFB.
Les seves conclusions seran vinculants per a tots els membres del CZFB;

* Recepcidé de denlncies 0 comunicacions rebudes a través de la Bustia de
Millora (punt V) i investigacié de les mateixes. En el seu cas, també sera
responsabilitat seva la proposta de sancions.

BUstia del Portal de Transparéncia

El CZFB facilitard la comunicacié del personal a fi de que puguiresoldre dubtes
interpretatius sobre les normes de del Pla antifrau, el Codi de bones practiques
i conducta del CZFB, Politica de Gestid Etica i Responsabilitat Social i Protocol
en cas d'Assetjament Sexual i Assetjament Laboral i qualsevol altra interna, aixi
com procedir a la investigacié de fets que puguin ser denunciats. Per a tal fi
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es el personal haurd de fer Us de la bustia de I'apartat de consultes del Portal
de Transparencia.

Control de bones practiques i bon govern

Aquest Codi de bones practiques i conducta del CZFB incorpora el
compliment de totes les politiques, protocols i normes com son el Pla antifrau,
la Politica de Gestid Etica i Responsabilitat Social i Protocol en cas
d'Assetjament Sexual i Assetjament Laboral del mateix formen part de la
regulacié de les relacions laborals a del CZFB. Com s’apuntava, I'entitat ha de
verificar la seva observanca i investigard les infraccions de les quals tingui
coneixement respecte de tots els seus integrants.

Aixi mateix, amb independéencia de les accions legals que el subjecte afectat
i / o del CZFB puguin exercitar perla contravencié de les normes mencionades,
el CZFB podraimposar, per mitja de la Direccid, les sancions que siguin previstes
de forma disciplinaria amb el respecte maxim als drets fonamentals dels
afectats.

Comunicacié

En la mesura en que les disposicions recollides en aquest Codi de bones
practiques i conducta del CZFB han de ser conegudes per tofs els integrants
del CZFB i tercers afectats pel mateix, aquest constard publicat a la pagina
web de I'entitat.

Entrada en vigor

Aquest Codi de bones practiques i conducta del CZFB Codi serd aprovat a
partir de la seva publicacié a la pagina WEB del CZFB.

Seguiment, adequacié continua i reforma del Codi de bones practiques i
conducta del CZFB del-Codi

Seguiment i adequacié continua:

S'establiran revisions peridodiques del contingut del Codi de bones practiques i
conducta del CZFB per tal de garantir la seva continua adequacié a la realitat
del CZFB, canvis legislatius o jurisprudencials etc. Aixi mateix, es fard seguiment
sobre la seva ufilitzacié.

Reforma:

El Responsable de Compliment Normatiu podrda reformar el Codi de bones
practiques i conducta del CZFB per iniciativa propia o de I'Alta Direccid del
CZFB.
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Compromis i acceptacié dels destinataris del Codi de bones practiques i
conducta del CZFB

Tots els destinataris del present Codi de bones practiques i conducta del CZFB
Cedil'han de coneéixer, contribuir activament al seu respecte i informar tant
dels incompliments que coneguin, com de les deficiencies que puguin
observar en el seu contingut o desenvolupament.

Acceptacio interna del Codi de bones practiques i conducta del CZFB:

Tal i com s'apuntava, el Codi de bones practiques i conducta del CZFB és
d'obligat compliment per a tots els nivells de CONSORCI DE LA ZONA FRANCA
DE BARCELONA i el seu incompliment constituird una infraccio laboral.

El Codi de bones practiques i conducta del CZFB Codi haurd de ser acceptat
per qualsevol persona que s'integri al CZFB CONSORCI DE LA ZONA FRANCA
DE BARCELONA com a requisit previ a la seva incorporacié (s'inclourd en el
Manual d’'acollida).

Acceptacid externa del Codi de bones practigues i conducta del CZFB:

Tali coms’indicava al punt I, I'ambit d’aplicacio relacional del Codi de bones
practiques i conducta del CZFB s’estén a proveidors, clients i qualsevol tercer
que tingui relacions comercials amb del CZFB. A tots ells, en les seves relacions
comercials amb el CZFB, es demanard I'acceptacié del mateix o d'un Codi
de bones practiques i conducta del CZFB propi en el que es defensin principis
etics i de prevencid de comissid de fets delictius equivalents als recollits al
present Manual.

L'incompliment d'aquestes obligacions equivaldrd a unincompliment greu del
confracte que s'hagi pogut subscriure entre les parts podent tenir aquesta
circumstancia, com a consequencia, la rescissié de la relacié confractual.
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